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VART HALLBARHETSARBETE

Vart hallbarhetsarbete

De globala utmaningar samhdllet star infor kraver ett ansvarsfullt ledarskap och ett
systematiskt arbete. Naringslivet har en viktig roll att spela. Vi arbetar darfor aktivt med
att integrera hdllbarhet i vart dagliga arbete och vi ser det som en férutsattning for en
langsiktigt [dnsam och ansvarsfull verksamhet. Vart hallbarhetsarbete grundar sig i insikten
om att varje lank i kedjan ar viktig, fran leverantdr till medarbetare och kund.
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HALLBART VARDESK APANDE

Karnan i var verksamhet ar vara produkter; att erbjuda
hallbara kok som manniskor vill och kan njuta av lange.

Vivill skapa kék som designas och tillverkas med manniska och
milj& i atanke, samtidigt som de inspirerar till och majliggdr ett
mer hallbart och hdlsosamt liv i kdket. Att skapa varde genom hela
livscykeln ar darfor centralt i vart hdllbarhetsarbete och grundbul-
ten ivar hallbarhetsstrategi.

Med utgangspunkt i var hdllbarhetsstrategi arbetar vi mal-

Ett axplock av arets
hallbarhetsutmarkelser

*Topprankning i rapporten ”Walking the tall¢’fizan

Misum (Mistra Center for Sustainable Markets)
vidhHandelshogskolan, som granskat | arge Cap-

medvetet med viktiga héllbarhetsfragor i olika delar av vardeked-
jan; fran produktutveckling och val av traravara till program for
ansvarsfulla inkép och mer klimatsmart produktion.

Vi stravar efter att hela tiden héja ambitionen i hallbarhets-
arbetet och vi har under aret tagit betydande steg mot en dnnu
mer hallbar verksamhet.

bolagen pa Nasdaq OMX'Stockholm

Andraplats i "Hallbara Bolag”, en arlig ranking av
OMX-noterade bolags hallbarhetsarbete

British Safety Council’s "Sword of Honor”,
enav de storsta sakerhetsutmarkelserna'
Storbritannien, for vart halso- och sakerhetsarbete

[Ire av tre mojliga poang i WWEF:s ” Timber Scorecard”
for Nobia Storbritannien. | rapporten granskas brit-
tiska foretag avseende hallbartskogsbruk och ahsvars=
fulla inkop

i
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HALLBARHET GENOM VARDEKED]JAN

Vdra framsta maojligheter att paverka manniska och milj6 positivt
handlar om materialval, hur kéken tillverkas och distribueras samt
hur vara koksldsningar kan bidra till en mer hallbar livsstil.

PRODUKTUTVECKLING
Vierbjuder kék som haller i manga ar.
Langsiktigheten stdller krav pa oss att
utveckla produkter som méter saval
dagens som morgondagens behov.

Hallbarhet ar darfor ett fokusomrade
i var produktutveckling.

FORSALJNING

Vi har lang erfarenhet av att designa
och rita koék och vi hjélper kunden
under hela resan fran inspiration till
installation i syfte att bidra till en
hallbar kokslosning for samtida och
framtida behov.

AVFALL OCH
ATERVINNING

Genom systematiskt arbete och i
specifika projekt stravar vi efter att
minska vart avfall och 6ka vara cir-
kuldra materialfloden. Tréspill fran
produktionen anvdands som ener-
gikdlla eller for tillverkning av nytt
material.

%

INKOP

Genom vart program for ansvarsfulla
inkop foljer vi upp, kravstéller och gran-
skar vara leverantérers arbete med saval
sociala, miljomassiga och etiska fragori
syfte att minska risker och bidra till en
mer hallbar leverantérskedja.

TILLVERKNING

| var tillverkning arbetar vi systema-
tiskt med hdlsa, sdkerhet, resurseffek-
tivitet, miljo och klimat. Majoriteten
av vara produktionsanldggningar dr

ocksd ISO-certifierade.

B

ANVANDNING

Genom vara kokslésningar kan vi
mojliggora for vara kunder att leva
mer hallbart, exempelvis genom
mer hdllbara materialval och att
underlédtta energibesparing, ater-
vinning och minskat matsvinn.

n
&

TRANSPORT

Transporter fran vara produktions-
anldggningar till kund sker med distri-
butér alternativt med egen fordons-
flotta beroende pa marknad. Genom
studier och analyser av vara transport-
floden arbetar vi for att hitta nya opti-
mala |6sningar.

NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019

35



VART HALLBARHETSARBETE

36

o FOKUS |
HALLBARHETSARBETET
STARKER VAR AFFAR

Hallbarhet dr en naturlig del av var verksamhet.

For oss handlar hallbarhetsarbetet om en strdvan efter att balan-
sera ekonomiska, sociala samt miljé- och klimatmdssiga fragor.

En sddan balans kraver kunskap och forstaelse fér hur vi paver-
kar och paverkas av var omgivning och vara intressenter. Fér att
kartldgga vara mest vasentliga fragor utgar vi fran var direkta och
indirekta paverkan, men ocksa omvarlds- och trendanalys, forsk-
ning samt dialog med vara intressenter. Genom att férsta deras
férvantningar och énskemal kan vi starka var verksamhet och var
mojlighet att méta befintliga samt framtida behow.

Vi haridentifierat foljande vésentliga fragor; trd, klimat, cirkula-
ritet, resurseffektivitet, kemikalier; miljomarkning , hdlsa och saker-
het, manskliga réttigheter; ansvarsfulla inkép samt jdmstélldhet och
mangfald. Dessa fragor dr grunden for vara fokusomraden, var
strategiska planering och vart praktiska arbete. Genom ett tydligt
fokus kan vi utveckla relevanta produkter och erbjudanden som
starker var affar.

NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019

KONCERNGEMENSAM HALLBARHETSSTRATEGI
LEDER VAGEN

Var koncerngemensamma héllbarhetsstrategi kopplar samman
var kdrnverksamhet med vara ambitioner att bidra till FN:s glo-
bala hallbarhetsmal. Strategin, som vi har arbetat med sedan
2017, da den antogs, bygger pa fyra fokusomraden kring produkt,
material, klimat och ink&p. Fokusomradena samverkar med vart
ovriga strategiska arbete kring resurseffektivitet och medarbe-
tare. Vara malsdttningar inom respektive fokusomrade féljs upp
kontinuerligt och ska vara uppfyllda senast 2020. Under 2019
initierades arbetet med att utveckla koncernens nasta hallbar-
hetsstrategi, som kommer att vara en vidareutveckling av den
uttalade ledarskapsambitionen inom hallbarhet i Nobias affdrs-
strategi.

T\ Y e |
MEDARBETARES VALBEFINNANDE
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forsiljning av
Svanenmarkta
produkter i Sverige
och Norge

HALLBARA INNOVATIONER

Genom vara varumirken erbjuder vi kdk som héller i manga ar. Langsiktigheten stéller krav pa oss

att standigt ligga i framkant for att utveckla produkter som méter savil dagens som morgondagens

behov. | var koncept- och produktutveckling ar darfor hallbarhet ett centralt tema.

CENTRAL KONCEPTUTVECKLING OCH DESIGN
Under dret har vi forstarkt processen for design och produktut-
veckling och skapat en ny central funktion fér konceptutveckling och
design. Med tydligare inriktning pa design vill vi forstdrka var position
som designledare och ge ytterligare kraft till vara varuméarken genom
att utveckla produkteri samklang med kundens &nskemal. Vart mal
dratt ytterligare positionera vara varumérken som de mest fére-
dragna alternativen nar det kommer till kdk och férvaring i hemmet.

HALLBARA KONCEPTKOK

Med véra konceptkok vill viméta omvarldsférandringar och kund-
behov géllande savil design som funktion. Under 2018 lanserade
vitva konceptkdk med hallbarhetsfokus. I konceptkdket "“the was-
te-free kitchen har vi fokuserat pa atervunnet material och stod for
minskat matsvinn. Arbetet har bidragit till att vi utvecklat fler pro-
dukter med hallbarhetsfokus samt engagerat vara kunder i fragor
kring en héllbarare konsumtion och mathantering. Inom vart varu-
médrke Bribus har vi fortsatt vart arbete med att utveckla ett cirku-
lart konceptkak. Under dret har vi bland annat arbetat med materi-
alval samt att utveckla affirsmodellen for det cirkuldra koket.

LANG ERFARENHET AV MILJOMARKNINGAR
Nobia har lang erfarenhet av att arbeta med miljomarkta pro-
dukter. Genom vart varumarke Marbodal var vi forsta koks-
varumdrket i Sverige med ett Svanenmarkt sortiment redan 1996.
Vi erbjuder idag Svanenmarkta produkter samt produkter som
lever upp till miljiobyggnadsstandarder som till exempel BREEAM
(BRE Environmental Assessment Method) och Svanenmarkta
hus. Vidare erbjuder vi produkter som uppfyller lokala markningar
och standarder pa vara olika marknader. Under dret utékade vi
vart utbud av Svanenmdrkta produkter och lanserade Svanen-
markta bankskivor. | Sverige och Norge kom 47 (45) procent av
forsdljningsvardet fran Svanenmarkta produkter under 2019.
Produktsdkerhet dr en grundbult i vdrt arbete. Sdkerhet och
ergonomi tas i beaktan i all var produktutveckling. Innan en ny
produkt tas in i produktionen genomfors relevanta tester; bade i
egen regi och av ackrediterade testinstitut enligt EU-standarder.

| var produktutvecklingsprocess genomfor vi systematiska
produktriskbedémningar, sa kallade FMEA (Failure Mode and
Effect Analysis) for alla nya internt utvecklade produkter. | Nobia
Storbritannien dr alla vara skap och luckor noggrant testade
utifran FIRAs (Furniture Industry Research Association) mébel-
krav. Vi ser ett stort och fortsatt dkande marknadsintresse for
hallbarhetscertifieringar och produktmérkningar.

STYRKORT FOR NYA PRODUKTER

| var produktutveckling anvander vi ett héllbarhetsstyrkort for
att beddma material, arbeta med design och bedéma produk-
tens hdllbarhetsprestanda. Hallbarhetsstyrkortet implemente-
rades under 2018-2019 och har hittills anvéants fér tva produkt-
lanseringar. Genom att bedéma material, arbeta med design,
utvdrdera leverantdrer och bedéma produktens funktion i pro-
duktutvecklingsprocessen, stdlls vara produkter tidigt infor en
rad fragestéllningar ddr svaren ger oss méjligheter att minska
produkters miljopaverkan under dess livslangd.

MAL 2020: Viharimplementerat ett hallbarhetsstyr-
kort, for att utvdrdera vara nya kéksprodukters hall-
barhetsprestanda avseende materialval, design och
funktionalitet.

MALUPPFYLLELSE: Styrkortet anvindes fér produk-
tutvdrdering av alla nya produkter under arets produkt-

lanseringar och har bidragit med nya perspektiv pa bade
vardering av material och design for cirkularitet.

FN:S GLOBAL COMPACTS PRINCIPER: [,7,8,9

FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL:

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

12 'KONSUMTION OCH
(OCHEKONOMISK PRODUKTION
1|

Lds mer om Global Compact och FN:s hdllbarhetsmdl pd sidan 9.
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tra fran certifierad

\; " Lkalla

atervunnéteri
. i.spanskivor,

TRA FRAN HALLBAR KALLA

Tri ar huvudkomponent i vara produkter. Tri dr fornybart, atervinningsbart och slitstarkt. For att tra ska vara
ett hallbart val kravs att det kommer fran ett ansvarsfullt skogsbruk sa att vi kan bidra till en uthallig skog.

TRA FRAN HALLBAR KALLA
Vart strategiska mal dr att allt vart inkdpta trd ska komma fran
hallbara kéllor. Med det menar vi tréd fran skogar som ar certifie-
rade for hallbart skogsbruk, atervunnet trd och/eller trd fran vara
hallbarhetsgranskade och -godkénda leverantdrer. Trd och han-
del med trd dr strikt reglerat genom EU:s Timmerférordning.
For att sdkerstélla efterlevnad samlar vi in information om spar-
barhet for det trd och trdmaterial som vi kdperin. Vara leveran-
térer av trd och traprodukter finns ndstan alla inom Europa.

Samtliga trédleverantodrer maste folja Nobias policy och krav
avseende hallbart skogsbruk. Det maste exempelvis finnas upp-
gifter om trdets ursprung samt att det inte dr trd fran intakta
naturskogar eller skogar med hdga bevarandevarden, eller fran
plantage i tropiska och subtropiska regioner eller tropiska tra-
slag, annat 4n sadant som &r certifierat.

Dartill efterstravar vi att 6ka andelen trd fran certifierade

Som kompensation for energiforsorjningen av var
verksamhet i Storbritannien, har vi under aret
hjalpt till att bevara 353 000 m? av peruansk regn-
skog i partnerskap med Cool Earth.

NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019

skogar. Under 2019 harrérde 91 procent (92) av Nobias inkdpta
trd och traprodukter fran certifierad kdlla. En mindre minskning
fran forra aret beror pa stérre mangd totalt inkopt trd. Inom
region Storbritannien var dessutom minst 70 procent av allt
inkdpt trd och tramaterial FSC® eller PEFC™ certifierat med full
sparbarhet hela vdgen fram till kund.

TRA - PERFEKT MATERIAL FOR ATERVINNING
Den stérsta delen av vart inkommande trd bestar av skivmaterial.
Skivmaterial, sa som exempelvis spanskivor, bestar ofta av bade
restprodukter och dtervunnet material. Pa sa satt kan tréspill

fran sagverk och skogsvard samt uttjanta mébler och traproduk-
ter uppgraderas till nya material. Cirka 30 procent av materialet

i vara spanskivor bestar av atervunnet tra som uppfyller kraven i
tilldmpliga direktiv och system for inspektion. Lds mer om hur vi
arbetar med vart eget tréspill fran produktion pa sidan 43.

MAL 2020: 100 procent tré frén hallbara kllor sésom
skogar certifierade enligt erkdnda skogsstandarder, ater-
vunnet trd eller trd fran vara hallbarhetsgranskade och
-godkdnda leverantdrer.

MALUPPFYLLELSE: Av Nobias totala tri och trima-
terial hdarrér 91 procent fran certifierad killa och reste-
rande 9 procent kommer fran vara granskade och god-
kdnda leverantorer. Dartill hdrrér minst 70 procent av
allt inkdpt trd och trdmaterial i region Storbritannien fran
FSC® eller PEFC™ certifierad killa, med full sparbarhet
fram till kund.

FN:S GLOBAL COMPACTS PRINCIPER: 2,7,8,9

FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL:

ANSTANDIGA HALLBAR 1 3 BEKAMPAKLIMAT- 15 EXOSISTEMOCH
ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA BOLOGSKMANGFALD
OCHEKONOMISK

ﬂll\/ﬂy
|

Lds mer om Global Compact och FN:s hdllbarhetsmdl pd sidan 19.
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Konceptkok med fokus pa
cirkuldra I6sningar

Inom vart nederlandska varumarke Bribus har vi sedan
2018 arbetat med ett cirkulart konceptkok med fokus
pa forlangd livslingd, samt reparerbara och utbytbara
delar. Arbetet sker i samverkan med bland annat Tek-
niska Universitetet i Delft.

Inom projektét har varje materialflodedartlagts steg
for stegil samarbete med leverantorer och kunder har
visundersokt cirkulara losningar i nya affarsmodeller.
Har ingar materialval och anvandning av koket men
aven utbyte och uppdatering av produkterna.

Vi har nu ett kokskoncept med en teoretisk betydligt
langre livslangd an de normalt satta 20 aren. Koken ar
latta att anpassa efter dnskemal, sa att ett helt nytt kok
inte langre ar nodvindigt vid forandring av smak eller
omstandigheter. Reparationer blir enklare eftersom
koket inte ar limmat, utan alla delar ar l6sa och klick-
bara.

Det cirkulara koket har utvecklats enligt en modular
”plug-and-play” princip. Designade delar av skapen
kan anpassas med ett stilpaket. P4 sa sitt kan kokets
utformning och utseende enkelt anpassas till anvand-
arnas ibland forandrade onskemal. Att byta uthela
koket blir nastan aldrig nodvandigt.

Under 2020.kommer cirka 40 cirkulara kok att testas
hos kund.

- \ NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019 39
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MINSKA KOLDIOXIDUTSLAPP

Viarbetar malmedvetet med att minska vara direkta utslapp fran produktion och transport samtidigt
som vi genom vara produkter vill mojliggora for konsumenter att leva mer klimatsmart hemma.

FORNYBAR ENERGI

Under aret tog vi ytterligare ett steg mot fdrnybar energi genom
att stdlla om alla vara egna butiker till {érnybar el pa alla markna-
der. | samtliga produktionsanldggningar har vi sedan tidigare stallt
om till fornybar el. Manga av produktionsanldggningarna varms
dessutom upp genom energidtervinning av vart eget traspill.
Sammantaget innebdr detta att 87 procent (81) av vart totala
energibehov av el och varme kommer fran férnybar energi,
sasom sol, vind, vatten och traspill. Samtidigt vill vi fortsdtta att
Oka denna andel. Under ndsta ar kommer vi att installera solcel-
ler pa var fabrik i Osterrike och dirmed betydligt reducera CO
utslippen for energi i Osterrike.

2

MINSKADE UTSLAPP

[ takt med att vi stallt om till {drnybar elektricitet har ocksa vara
totala CO, utsldpp minskat. Innan omstallning var sammanlagda
utsldpp fran el, varme och brénsle till egna transporter, dvs. Scope
| och 2, cirka 34 tusen ton dr 2016. Sedan dess har CO, utslappen
minskat till 13,6 tusen ton ar 2019, en minskning med totalt 60 pro-
cent pé fyra ar och 25 procent under 2019.

KLIMATPAVERKAN | VAR VARDEKED)JA

Nu tar vi ndsta steg och tittar pa andra atgdrder som ska hjélpa oss
att ytterligare minska vara direkta CO, utslapp. Under aret har vi
pabdrjat ett arbete med att kartldgga utsldppen i var vardekedja
for att bredda var insikt om var indirekta klimatpaverkan. Var
koksinredning ar till stor del baserad pa férnybara material i form
av trd och har dirmed en begrdnsad klimatpaverkan. Andra pro-
duktgrupper, sdsom vitvaror, har en stérre klimatpaverkan, bade
i produktion och i anvdandning. Kartliggningen av var indirekta
klimatpaverkan blir ett viktigt underlag for vart strategiska
klimatarbete framover.

OPTIMERING AY TRANSPORTER

Transporter fran vara produktionsanldggningar till kund sker
med distributdr alternativt med egen fordonsflotta beroende
pa marknad. Vi arbetar kontinuerligt med att optimera vara

NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019

transportfldden genom battre dversyn och planering, i syfte att
minska saval kostnader som klimat- och miljépaverkan.

Vara godsleveranser med egna fordon finns framfor allt pa
marknaderna i Danmark och Storbritannien. Fér att minska
paverkan fran dessa transporter har vi under aret uppgrade-
rat vart ruttplaneringsverktyg fér den danska marknaden. Upp-
gradering och automatisering berdknas minska kérda mil med
5-10 procent.

MER KLIMATSMARTA MOTEN OCH RESOR

En satsning pa 6kade maojligheter till digitala m&ten har gjortsi
hela koncernen, pa sa satt dnskar vi frimja en kultur med mer
klimatsmarta, virtuella och resfria méten.

Under dret har dven koncernens tjidnstebilpolicy reviderats.
Intentionen dr att uppmuntra anstallda att valja en miljévanligare bil
och stotta val av exempelvis elbil. Fornybart brénsle ska anvandas
ddr det lokalt &r mojligt och i Sverige dr det numera obligatoriskt,
vid val av dieselbil, att anvdnda diesel som innehdller hallbara forny-
bara ravaror och/eller dr nordiskt miljomarkt.

MAL 2020: 100 procent férnybar elektricitet i alla vara
produktionsanldggningar pa alla marknader.

MALUPPFYLLELSE: Milet om 100 procent férnybar
el i alla produktionsanldggningar ar uppfyllt sedan tidi-
gare. Under aret inférdes dven 100 procent fornybar el i
alla egna butiker.

FN:S GLOBAL COMPACTS PRINCIPER: 7, 8,9
FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL:

13 BEKAMPAKLIMAT-
'FORANDRINGARNA

L 2

Lds mer om Global Compact och FN:s héllbarhetsmdl pd sidan 19.
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ANSVARSFULLA INKOP

En hallbar leveranskedja och goda relationer med vara leverantorer ir avgorande for att kunna erbjuda vara kunder attraktiva
produkter. Viarbetar darfor kontinuerligt med krav och skapar ett oppet och effektivt samarbete med ansvarsfulla leverantorer.

PROGRAM FOR ANSVARSFULLA INKOP
Centraliserade ink&p ger Nobia mojlighet att arbeta struktu-
rerat med att stdlla krav, félja upp och utveckla leverantérer-
nas arbete. Inkdpta material och komponenter specificeras nog-
grant och leverantorer riskbeddms, kontrolleras och utvarderas
i enlighet med vara riktlinjer f6r miljé, arbetsmiljo, manskliga rat-
tigheter, affdrsetik och kvalitet.

Vart program for ansvarsfulla inkdp omfattar riskanalys,
granskning, utvdrdering samt en anonym kanal for rapportering
av Overtrddelser av var uppférandekod for leverantérer. Var
uppforandekod fér leverantdrer reglerar och styr Nobias leve-
rantorskrav gdllande arbetsférhallanden, ménskliga rittigheter,
affarsetik och miljhansyn.

Programmet omfattar cirka 300 leverantérer, motsvarande
99 procent av total kostnad for direktmaterial. Eftersom leveran-
térsbasen inte drkonstant, behdver nya leverantérer granskas och
gamla leverantdrer avvecklas. Detta innebdr att vart leverantors-
program for ansvarsfulla ink&dp dr aktivt under hela aret.

REVISION - ETT VERKTYG FOR UTVECKLING
Fysiska leverantorsrevisioner syftar till att identifiera, hantera
och avhjdlpa eventuella avvikelser och identifiera omraden fér
forbdttring. Under revisionerna kan vi lyfta fram goda exempel
och betydande férbéttringsarbete.

Avvikelser fran revisioner under dret var frimst relaterade
till malningsleverantérer med identifierade brister i anvand-
ningen av personlig skyddsutrustning, underhall av utrustning
for férsta hjdlpen, brandsdkerhetsforfaranden och kemisk
lagring/kontroll av spill.

PROGRAM FOR ANSVARSFULLA INKOP, ANTAL

Betydande leverantorer 294
Hallbarhetsgranskade leverantérer 279
Godkénda leverantorer efter granskning 246
Leverantérer med revisionskrav 33
Godkénda leverantérer efter revision 14
Icke-godkanda leverantorer efter revision (i pdgaende program) 6
Leverantoreri avvaktan pa revision (i pagaende program) 13

LEVERANTORER PER
GEOGRAFISKT OMRADE

Asien, 7
Europa, 287

Totalt 294

MAL 2020: Vi har sikerstillt ett nytt program for leve-
rantorer som inkluderar riskanalys, granskningsprogram
och en kanal fér rapportering av dvertrddelser av var
leverantdrsuppférandekod. Vi strdvar efter att arbeta
lingre nerileverantdrskedjan.

MALUPPFYLLELSE: Programmet &rimplemente-
rat och av de 294 leverantdrer som ingdr i programmet
ar hittills 246 godkanda efter granskning och ytterligare
|4 godkdnda efter revision, dvs totalt 88 procent. Reste-
rande dr under bearbetning.

FN:S GLOBAL COMPACTS PRINCIPER: |,2,4,5,7,8, 10
FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL:

ANSTANDIGA 13 BEKAMPAKLIMAT-
ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA
OCHEKONOMISK

le
1|

Lds mer om Global Compact och FN:s hdllbarhetsmdl pd sidan 19.
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av vart traspill gar
till tillverkning av nya
produkter

—

T

RESURSEFFEKTIVITET

Cirkulara 16sningar och hushallning med naturens resurser gynnar bade miljd och klimat. Darfor ser vi stindigt

over hur vi kan optimera anvindningen av material och andra resurser sa att de kommer till full nytta.

NY FUNKTION FOR STANDIG FORBATTRING
Under dret har vi skapat en ny central funktion for Operational
Excellence med malsdttningen att forbéttra arbetssakerhet,
kvalitet, kundleveranser och kostnadseffektivitet. Genom Lean-
program bygger vi férmaga att standigt férbattra genom dgande-
skap i arbetsteam och driva forbattringsinitiativ lokalt.

Parallellt drivs dven andra initiativ inom funktionen Operatio-
nal Excellence, sdsom att optimera materialutnyttjandet genom
att reducera vart spill vid sagning. Sagspillsprojektet, som initiera-
des forra aret, har hittills uppvisat framsteg framfér allt pa vara min-
dre produktionsenheter och vi ser mdjligheter att fortsatta utveckla
arbetet med att minska sagspill fran produktionen.

FOKUS PA MER VATTENBUREN MALNING

| var produktionsanldggning i Norge har vi under dret investerat i

en ny malningsanldggning for att kunna mala all var MDF i vatten-

buren och UV baserad farg. Darmed kommer vi att kunna utdka

koncernens miljdmarkta erbjudande genom att dven erbjuda

malade Svanenmdrkta produkter pa den norska marknaden.
Under aret minskade de totala VOC utsldppen nagot till

298 ton (316). Losningsmedelsutsldpp per lackerad detalj mins-

kade till 4,9 kg VOC per 100 lackerade detaljer (5,0). Vi rdknar

med ett resultat av investeringen i form av minskade totala

VOC utslapp framover.

MINIMERING AV PLASTEMBALLAGE

| flera av véara produktionsanldggningar arbetar vi aktivt med att
minimera paverkan fran férpackningsmaterial och da framfor allt
plastbaserat material.

Vid var produktionsanldggning i Nastola, Finland, har vi
exempelvis bytt till en tunnare emballagekrympplast och
-strackfilm for kdksprodukter, vilket minskar den totala forbruk-
ningen av plast med upp till 40 procent. Férdandringen dr en del
i ett centralt inkdpsprojekt och andra produktionsanldggningar
provar nu en tunnare emballagestrackfilm for att ytterligare
minska anvandningen av plastemballage i hela koncernen.

NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019

AVFALL BLIR NY RESURS
Vart avfall bestar framfor allt av trdspill fran var produktion. Vi
efterstravar att minska uppkomsten av avfall i hela var tillverk-
ning, exempelvis genom sagspillsprojektet som ndmns ovan.
Samtidigt strdvar vi efter att bidra till mer cirkuldra floden, dar
vi skapar kretslopp av produkter och material som ateranvédnds.
Under de senaste dren har vi 6kat andelen avfall som gar till
materialatervinning. Under 2019 inledde vi dven nya samarbe-
ten for ateranvandning av trédspillet. Sammanlagt gar idag 62 pro-
cent (50) av vart traspill till nya produkteri form av materialater-
vinning och dteranvandning. Lds mer om var samverkan for att
avfall ska bli nya resurser pa sida 43.

| var produktionsenhet i Olgod, Danmark stallde vi under
forra dret om fran varmeférbranning med traspill till materiala-
tervinning av traspill. Omstalliningen har inneburit en mer effek-
tiv energianvdndning, men ocksa att midngden trdavfall som gar
till extern materialdtervinning har kat ytterligare.

SYSTEMATISKT ARBETE FOR OKAD
RESURSEFFEKTIVITET: | vartillverkning foljer vi ett
malstyrt Lean-arbete som bland annat inkluderar ett
systematiskt arbete for dkad resurseffektivitet, mins-
kad energiforbrukning och ravaruanvandning samt mins-
kade utslapp och avfall. | dag gar 62 procent av vart tra-
spill till produktion av nya produkter och aterstaende gar
till energidtervinning.

FN:S GLOBAL COMPACTS PRINCIPER: 7, 8,9

FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL:

13 BEKAMPAKLIMAT-

FORANDRINGARNA

Lds mer om Global Compact och FN:s hdllbarhetsmdl pd sidan 19.




Ny anvandning av vart traspill
skapar win-win
Inom Nobia efterstravar vi att minimera avfall i alla

steg av var produktion. For det avfall som anda uppstar
foljer vi den sa kallade avfallstrappan.

I Nobia Storbritannien har vi under aret tagit steget
fran atervinning till ateranvandning av stora delar av
vart traspill och inlett samarbete med bland annat ett
lokalt mobelforetag. Traspill i form av skivmaterial som
tidigare gick till materialatervinning, kan nu ateranvan-
das i produktion av sanggavlar och andra mobler. Vi har
aven inlett ytterligare ett samarbete dar sagspan fran
var tillverkning gar till ett foretag som siljer djurbad-
dar. P4 sa satt bidrar vi till att avfall fran var produktion
blir nya resurser.

Initiativen omfattar cirka halften av det traspill som
tidigare gick till materialatervinning vid vara brittiska
anlaggningar och har gett ekonomiska fordelar for alla
dessa anlaggningar. Salt tra har gett nya intakter sam-
tidigt som vi fatt minskade avfallskostnader. Majlighe-
ten att kunna ateranvanda befintligt material bidrar till
att minska overutnyttjandet av naturresurser och ar
en viktig komponent for oss i steget mot mer cirkuldra
materialfloden.
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VART HALLBARHETSARBETE

MEDARBETARES VALBEFINNANDE

Det ir genom vara medarbetare som vi kan gora skillnad. Att vara medarbetare trivs, ar engagerade och att alla
stravar mot samma mal och vision ir avgorande for var framgang. Genom att bygga en kultur av delaktighet, integritet
och sikerhetstink skapar vi en arbetsmiljo dar bade vara medarbetare och var verksamhet kan utvecklas.

ENGAGEMANG OCH UTVECKLING PA JOBBET
Ledarskap dr en viktig hdrnsten i var affirsstrategi i syfte att leda
verksamheten och motivera och engagera alla medarbetare till
att arbeta mot gemensamma visioner och hogt stallda mal. Med-
arbetares engagemang dr i manga fall en spegling av engagerade
och kompetenta ledare och vi ser en tydlig koppling mellan detta
i var medarbetarundersdkning. For att ge alla ledare i var orga-
nisation majlighet att utveckla och stdrka sitt ledarskap genom-
forvi ett Excellent Leadership program, dar ledarna far meto-
der och verktyg att anvdnda i sitt dagliga ledarskap. Programmet
finns i alla vara lander och omfattar hittills 380 ledare.

| den I6pande kompetensutvecklingen satsar vi allt mer pa
e-learning som verktyg for att mer effektivt ta fram skrdddar-
sydda utbildningar for exempelvis produkt och marknad som
kan anpassas per tjdnst och region.

Foratt folja upp pa fragor kring medarbetarengagemang,
ledarskap och teameffektivitet genomférs regelbundna medar-

SYSTEMATISKT ARBETE OCH LOKALA MAL
PA SAMTLIGA PRODUKTIONSANLAGG-
NINGAR: Vdra medarbetares hdlsa och sdkerhet drav
hogsta prioritet. Vart mal dr sdkra och halsosamma arbets-
platser. Vi arbetar systematiskt med hdlsa och sdkerhet i

var tillverkning, det innebdr att vi undersoker, riskbedémer,
genomfor och féljer upp verksamheten for att forebygga
bade ohdlsa och arbetsplatsolyckor. Under aret har vi redu-
cerat antalet arbetsplatsolyckor med 33 procent.

FN:S GLOBAL COMPACTS PRINCIPER: |,2,3,6,7 10
FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL:

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

OCHECONDMISK
g TILVAXT

Lds mer om Global Compact och FN:s hdllbarhetsmdl pd sidan 9.
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betarundersdkningar. Undersdkningarna ligger till grund for att
skapa ett aktivt arbete kring engagemang och utifran dess resul-
tat arbetas lokala handlingsplaner fram som stéttar vara gemen-
samma mal. Arets engagemangindex fran undersdkningen upp-
gick till 79 (78) med en svarsfrekvens pa 82 procent (81). Under
2019 genomférdes dven en mer omfattande undersdkning kring
sd kallad organisatorisk hdlsa, som ger inblick i hur Nobia pre-
sterar som organisation och fér att mdta var férmaga att nd vara
mal. Resultatet kommer att anvandas till att prioritera fragestall-
ningar att arbeta vidare med inom koncernen.

EN FAST ARBETSSTYRKA

Nobia hari huvudsak fast anstédllda. Endast cirka 1,5 procent av
vara medarbetare dr visstidsanstéllda, dessa aterfinns i Sverige,
Nederldinderna och Storbritannien. Personalstyrkan kan delas
in i medarbetare som arbetar inom produktion och logistik res-
pektive de som arbetar inom administration och forsaljning.
Nobia har anstéllda i frimst sju europeiska ldnder och vara med-
arbetare omfattas av kollektivavtal i samtliga av dessa lander for-
utom i Storbritannien. Vara medarbetare dr representerade i
EWC (European Work Council) som &r ett europeiskt informa-
tions- och konsultationsrad.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

Vidr dvertygade om att de olika perspektiv som uppstar genom
fokus pa jamstélldhet och mangfald bidrar till att vi bdttre kan
forsta och agera pa savél kunders som medarbetares behov.
Mangfald och jamstdlldhet kan dven férstdrka Nobias konkur-
rensfordelar och stodja var malsdttning att vara en god samhills-
medborgare och en attraktiv arbetsgivare.

I Nobias uppférandekod slas fast att ingen medarbetare ska
diskrimineras pa grund av dlder, etnisk, social eller nationell har-
komst, hudfarg, kon, sexuell laggning, kénséverskridande identi-
tet eller uttryck, religion, politiska asikter eller funktionsnedsatt-
ning.

Diskrimineringsfragor ar ocksa ett viktigt fokusomrade i
var uppférandekodsutbildning. Jaimstalldhet och méangfald dren



integrerad del av var rekryteringsprocess, successionsplane-
ring och ledarutveckling. Vi stravar efter att i alla led av var verk-
samhet arbeta for att skapa en inkluderande foretagskultur dar
manniskor kan anvanda sin fulla potential.

Styrelsen bestar av sex personer, tre kvinnor och tre man, dvs
50 procent (44) kvinnor. I ledningsgruppen, inklusive VD, &r for-
delningen mellan kvinnor och mén 8 (9) respektive 92 (91) pro-
cent. Av cirka 100 ledande befattningshavare och personer med
hogre chefsbefattningar dr 24 procent (24) kvinnor och 76 pro-
cent (76) man.

UPPFORANDEKODEN

En féretagskultur som vdrnar integritet ar en férutsattning for
vart anseende som en pdlitlig affarspartner och var mojlighet att
vara en attraktiv och utvecklande arbetsplats.

Nobias uppférandekod baseras pa principer for saval miljo-
madssig, social och ekonomisk hallbarhet. Koden anger minimini-
van for acceptabelt uppférande fér alla medarbetare och samar-
betspartners. Implementering av koden sker via dterkommande

VART HALLBARHETSARBETE

workshops och e-learning, samt i det dagliga arbetet. Alla led-
ningsgrupper har haft workshops om koden och hittills har cirka
90 procent av alla medarbetare genomgatt utbildningen. Under
2019 rapporterades 30 drenden (32), varav 4 (14) via SpeakUp,
var anonyma rapporteringskanal fér drenden som strider mot
koden. De rapporterade drendena och andra fragor relaterade
till principerna i uppférandekoden har hanterats och redovisats
fér revisionsutskottet i styrelsen. Medarbetarna uppmuntras att
rapportera beteenden som strider mot koden via interna kana-
ler alternativt anonymt via SpeakUp.

Anti-korruption och mutor ar strikt reglerat genom upp-
férandekoden. Nobia gor arligen sjalvutvarderingar, som gran-
skas av externa revisorer, inom samtliga affirsenheter. Utvédrde-
ringarna inkluderar ett stort antal fragor som handlar om intern
kontroll. Nagra av dessa fragor avser risker fér korruption inom
sdlj- och inko&psorganisationerna, till exempel givande och mot-
tagande av mutor. Vid granskning av utvarderingarna 2019 har
inget framkommit som tyder pa férhojd risk for korruption. Las
mer pa sidan 105.

SAKER OCH TRYGG ARBETSMIL)O

Systematiskt arbete

Vara medarbetares sdkerhet dr hogsta
prioritet. Alla enheter har ett systema-
tiskt arbetsmiljdarbete dar varje arbets-
platsolycka analyseras och atgarder vidtas
sa att en liknande olycka inte ska hdnda
igen. Dartill har 7 av vara |4 produktions-
anldggningar dessutom tredjepartscer-
tifierade ledningssystem for arbetsmiljé
(OHSAS 18 001). Genom daglig uppfolj-
ning av tillbud och olyckor star sakerheten
alltid hégst upp pa agendan. Bade ledare
och medarbetare utbildas kontinuerligt i
hdlsa och sdkerhet.

Nytt styrkort

Under aret har ett aktivt arbete med att
utveckla befintliga och implementera nya
sdkerhetsrutiner i produktionen genom-
forts. Saval rutiner fér styrning, eskalering
och uppfdljning som praktiska verktyg for
det dagliga arbetsmiljdarbetet har gran-
skats, och vid behov utvecklats. Vart styr-
kort for produktionen ar ett internt verk-
tyg som tdcker flera strategiskt viktiga
fragor, exempelvis arbetsplatsolyckor.

NOBIA ARS

Uppféljning

Arbetsplatsolyckor och aktiviteter fér

att forebygga dessa foljs upp av hog-

sta ledningen manatligen genom styr-
kortet. Under dret har vi lyckats minska
antalet arbetsrelaterade olyckor med

33 procent. 2019 intrédffade 62 arbets-
platsrelaterade olyckor (92) som resul-
terade i minst atta timmars sjukfranvaro.
Det motsvarade 10,4 arbetsplatsolyckor
per miljon arbetade timmar (15,2). De
flesta olyckorna var relaterade till manuell
hantering och lyft och gav inga bestdende
men. Den positiva utvecklingen avseende
minskade arbetsplatsolyckor ses som ett
resultat av de nya halso- och sdkerhets-
program som implementerats i vara pro-
duktionsenheter.
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HALLBARHET

Hallbarhet dr en viktig del av var verksamhet. Vad som skapar fokus och inriktning for vart

hallbarhetsarbete avgors av var paverkan, vara mojligheter och vad som efterfragas av var omgivning.

RAMVERK FOR HALLBARHETSRELATERADE FRAGOR
Nobias ramverk for hillbarhetsrelaterade fragor omfattar interna och
externa riktlinjer och regelverk, hallbarhetsstrategi, processer och datain-
samling samt uppfoljning och rapportering. Las mer om vara interna och
externa riktlinjer samt frivilliga dtaganden pa sidan 101.

Under aret har vi pdborjat implementering av ett ledningssystem for
overgripande hantering av koncernens héllbarhetsfragor sésom intressent-
dialog, materialitets- och riskanalys, datainsamling, etc. Hallbarhetsledning-
systemet dr ett internt verktyg for verksamhetsstyrning som bidrar till att
systematiskt félja upp efterlevnad av strategi och mal i koncernen.

VARA FRAMSTA INTRESSENTER OCH
KOMMUNIKATIONSKANALER

Att férsta viktiga intressenters forvantningar dr avgérande for att kunna
mota befintliga och framtida kundbehov. Nobias intressenter dr identifie-
rade utifran vilka grupper som paverkas av var verksamhet och vilka grup-
per som paverkar var verksamhet. Intressentdialoger i olika former férser
oss med information om vilka ekonomiska, miljomadssiga och sociala fragor
som dr prioriterade for vara olika intressentgrupper.

(A) Aktieagare och investerare: Moten, arsredovisning, kvartalsrap-
porter, pressmeddelanden, hemsida, aterkommande enkét. (B) Arbets-
tagarrepresentanter: European Works Council, aterkommande enkat.
(C) Civilsamhalle, intresseorganisationer och akademin: Méten,
enkdter, ranking, aterkommande enkit. (D) Kunder: Mé&ten, fokusgrup-
per, social media, aterkommande enkét. (E) Leverantorer: Lopande dia-
log inom ink&psprocessen, leverantorsriskbeddmning, revisioner, Speak
Up (anonym rapporteringskanal), aterkommande enkdt. (F) Medarbe-
tare: Lopande dialog, m&ten, medarbetarenkdter, utbildningar, utveck-
lingssamtal, Speak Up, aterkommande enkat.

VASENTLIGA FRAGOR, STYRNING OCH UPPFOLJNING

PROCESS FOR ATT IDENTIFIERA OCH HANTERA
VASENTLIGA FRAGOR

Var process for att definiera vdsentliga fragor faststdller relevanta ekonomiska,
miljdmédssiga och sociala aspekter att prioriteraivart arbete och att rapportera
om. Vianalyserar var virdekedja genom att utga fran var befintliga forteckning
av vasentliga fragor och uppdaterar denna baserat pa ny information fran paver-
kansanalyser, omvarldsbevakning, identifierade risker och mdjligheter samt input
fran dialog med véra intressenter.

Vara vdsentliga fragor prioriteras utifran vilken paverkan de har pa
Nobias affdr, vilken paverkan de medfér pa miljé och manniska, samt hur
viktiga de dr for vara framsta intressenter. Vdsentlighetsanalysen uppda-
teras och valideras varje ar av den centrala hallbarhetsfunktionen i sam-
rad med delar av koncernledningen. Arets genomgéng ledde inte till
nagra materiella fordndringar. Dock har vart arbete med att kartldgga och
berdkna vart klimatfotavtryck resulterat i att vi andrat omfattningen av
nagra fragor till att inkludera en stérre del av vardekedjan.

Identifiering av hallbarhetsrisker dr en del av vdsentlighetsprocessen och
samordnas med koncernens riskprocess. Ldis mer om identifiering och
hantering av hallbarhetsrelaterade risker pa sidorna 52-58.

De visentliga fragorna ligger till grund fér vad vi mater, foljer upp och
rapporterar om i denna redovisning, samt vad som utgér grunden for var
hallbarhetsstrategi och viara mal.

STYRNING, ORGANISATION OCH UPPFOLJNING
Maluppfyllelse och efterlevnad av saval hillbarhetsstrategin som koncer-
nens hallbarhetsramverk f6ljs fran och med 2020 systematiskt upp genom
vart nya héllbarhetsledningssystem. Héllbarhetsledningssystemet dr ett
internt verktyg fér verksamhetsstyrning.

Hallbarhetsarbetet genomsyrar verksamheten och vart atagande har
implementerats i ramverk och processer. Pa koncernniva finns en cen-

| nedanstaende tabell dskadliggors for hur vara vasentliga fragor hanteras fran ramverk till resultat.

Uppfolj-
Exempel pa ning och
Visentlig fraga Omfattning intressenter Ramverk Arbetssatt Resultat
Tré fran hallbar killa  Leverantorer A CD Policy for hallbart skogsbruk; Uppfo- System med krav och uppféljning fér Sessid
randekod for leveratorer; Hallbarhets- ansvarsfulla inkdp av tramaterial, SAF, 38
strategi NSAR?
Minskad klimatpa-  Leverantdrer, egen A,BD Milj6- & klimatpolicy ; Hallbarhetsstrategi  Centralt styrkort fér produktion, ISO Se sid
verkan produktion, transport, E, F 14001, 1SO 5001, Hallbarhetslednings- 40
kundens anvandning system®
Cirkulara l6sningar ~ Produktutveckling, A DE Miljo- & klimatpolicy; Hallbarhetsstrategi  Hallbarhetsstyrkort fér produkter, ISO  Sesid
och resurseffekti- leverantorer, egen 14003, Hallbarhetsledningssystem?®, 37,39,
vitet produktion, kundens LEAN-system 42,43
anvandning
Kemikalier och 16s-  Egen produktion, A, D EF Miljs- & klimatpolicy; Hallbarhetsstrategi  1SO 14001° Hallbarhetsledningssystem®,  Se sid
ningsmedelsutslapp leverantorer Hallbarhetsstyrkort for produkter 42
Miljdmarkta produk- Egen produktion, for- D Miljo- & klimatpolicy; Hallbarhetsstrategi  Hallbarhetsstyrkort for produkter, ISO  Sesid
ter, produktinforma- sdljning, kundens 140013, FMEA® 25,37
tion och -sakerhet  anvdndning
Halsa och sakerhet  Egen produktion A,B, D,  Uppférandekod OHSAS 180017, Systematiskt hdlso- och  Se sid
EF sdkerhetsarbete i produktion 44,45
Respekt fér mansk-  Egen verksamhet, A D F Uppférandekod; Uppférandekod for leve- SAF', NSAR?, Speak Up Se sid
liga rattigheter leverantorer rantérer; Modern Slavery policy; Hallbar- 41, 44,
hetsstrategi 45
Ansvarsfullainkop  Leverantérer A,B,C,D Uppférandekod for leverantdrer; Modern  SAF', NSAR?, Speak Up Se sid
Slavery policy; Milj6- & klimatpolicy; Hall- 41
barhetsstrategi
Jamstilldhet och Egen verksamhet CF Uppférandekod Speak Up, Rekryteringsprocess, Succes-  Se sid
mangfald sionsplanering, Ledarutveckling 44,45

1) Digital plattform for hallbarhetsgranskning av leverantorer  2) Revisionssystem for leverantérer  3) Certifierat miljéledningsystem for produktionsanldggningar
4) Certifierat energiledningsystem for produktionsanlaggningar  5) Koncernévergripande héllbarhetsledningssystem  6) Failure Mode and Effect Analysis, systematisk produktriskbedémning

7) Certifierat ledningssystem for arbetsmiljé for produktionsanldggningar

NOBIA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2019



tral hdllbarhetsfunktion med ansvar for det strategiska hallbarhetsarbetet.
VD far manatlig dterrapportering kring héllbarhetsarbetet. Hallbarhetsfra-
gorna dr dven en kontinuerligt &terkommande punkt pa styrelsens agenda.
| varje produktionsenhet finns personer som har miljé- och hallbarhetsfra-
gor som huvudsaklig arbetsuppgift. Inom enheterna for produktutveckling
och inkép finns specialistfunktioner som driver arbetet med bland annat
produktsdkerhet, miljomarkningar samt leverantérsgranskningar.

Hallbarhetsrelaterade rutiner och processerinom exempelvis produk-
tutveckling, inkép och marknad samt hantering av produktmarkningar och
certifiering dr integrerat i system och processer for respektive funktion.
Exempelvis genomférs systematiska produktriskbedémningar inom pro-
duktutvecklingsprocessen och inom ramen for de lokala miljcledningssys-
temen i produktion implementeras efterlevnad av miljélagstiftning.

Nobia har under dret inte haft ndgra produktsikerhetsincidenter som lett
till forsakringsdrenden eller legala processer. Ingen afférsenhet inom Nobia
har domts for miljobrott eller rapporterat avvikelser relaterat till markning
av produkter.

STRATEGISKA MEDLEMSKAP OCH
SAMVERKANSPROJEKT:

* Besmd, Innovationskluster tillsammans med Energimyndigheten och TMF
« BSI (British Standards Institute)

» Nétverk Véstra Gétaland, kompetensutbyte kring kvalitet och miljo
« Samverkan med TU Delft om cirkuldra |6sningar

« SIS (Swedish Standard Institute) standardiseringskommitté fér mobler
* SVN (Social Venture Network) Sverige

* Swerea IVF cirkuldrt pilotprojekt

* TMF (Trd och mobelféretagen) hallbarhetsgrupp

* TMF (Trd och mobelféretagen) tekniska kommittén

CERTIFIERADE LEDNINGSSYSTEM

Vara produktionsanlaggningar ar certifierade enligt standarder for kvalitet,
milj6, energi och arbetsmiljé. Bland vara marknadsbolag dr Nobia Svenska
Kok ISO-certifierat for kvalitet och milj6.

Standard Enhet

ISO 9001 Bjerringbro, Olgod, Dinxperlo, Darlington, Dewsbury,
Halifax, Morley, Tidaholm, Freistadt, Wels

ISO 14001 Bjerringbro, Farss, Olgod, Nastola, Darlington, Dews-
bury, Grays, Halifax, Morley, Tidaholm, Freistadt, Wels

ISO 50001 Darlington, Dewsbury, Grays, Halifax, Morley

OHSAS 18001 Bjerringbro, Olgod, Nastola, Darlington, Dewsbury, Hali-
fax, Morley

ISO 14001, Dinxperlo, Eggedal
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Enhet 2017 2018 2109
Skapat och fordelat ekonomiskt virde

Nettoomséttning MSEK 12744 13209 13930
Rérelsekostnader MSEK 8362 8823 8955
Lénekostnader MSEK 2382 2544 2750
Sociala avgifter och pensioner MSEK 530 591 593
Skattekostnad stat och kom-

mun MSEK 256 233 229
Rantekostnad langivare MSEK 2 4 17
Utdelning till aktiedgare MSEK 505 1180 675
Behdlls i verksamheten MSEK 707 -166 711
Material

Traférbrukning tusen m? 419 417 429
Energikonsumtion

Total energikonsumtion GWh 202 194 181
Icke férnybart bréansle GWh 51 50 50
Foérnybart bransle! GWh 77 53 21
Kopt el och varme GWh 97 101 110
Sald varme GWh 23 I 0
Energiintensitet, el och varme kWh/skap 32 29 25

Utslapp till luft

Scope | tusenton CO,e 129 129 13,0
Scope 2, marknadsbaserade  tusenton CO,e 6,4 53 0,6
Scope 3’ tusen ton CO,e 20,0 19,2 18,1
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tusenton CO.e 0,7 04 0,1
tusenton CO.e 18,7 15,2 16,8

Biogena utsldpp
Scope 2, lokalt baserade

CQ, intensitet, el och virme kg CO,e/skdp 1,7 1,5 0,8
CQ, intensitet, transporter kg CO,e/skdp 4,5 4.5 4.4
VOC? ton 252 316 298
VOC intensitet per lackerade kg VOC/100
detaljer detaljer 4,0 50 49
Avfall
Totalt avfall (exkl. farligt avfall) tusen ton 354 41,0 432
Avfall till ateranvandning tusen ton n.a. n.a. 2,3
Avfall till atervinning* tusen ton 26 207 259
Avfall till férbranning tusen ton 32,3 19,8 17,0
Avfall till deponi tusen ton 0,5 0,5 03
Farligt avfall tusen ton 0,5 0,6 0,5
Medarbetare
Antal medarbetare
Kvinna antal 1717 1629 1643
Man antal 4370 4452 4466
Administration, forsédljn.  antal 3159 3069 3132
Produktion, logistik antal 2928 3012 2977
Arbetsplatsrelaterade
olyckor>® antal 75 92 62
Engagemangsindex 77 78 79
Leverantorer
Leverantdrsrevisioner antal 20 13 20

1) 2018 stallde vi om var produktionsanliggning i Olgod, Danmark, fran egen forbranning av
tra till fornybar mer energieffektiv fidrrvarme, vilket gér att mangden férnybart bransle sjun-
kit fran 2018 till 2019.

2) Omfattar képta godstransporter och tjdnsteresor med flyg

3) Flyktiga organiska dmnen

4) Okning av tré till dtervinning relaterar till omstalining av varme i Olgod

5) Arbetsplatsolyckor med minst atta timmars sjukfranvaro

6) Data fran var produktionsanlaggning i Nederldnderna ingdr inte 2018 drs summa

OM DEN HAR REDOVISNINGEN

Forutsdttningar for redovisningen

Denna hillbarhetsredovisning har uppréttats i enlighet med GRI Stan-
dards, niva Core. Hallbarhetsredovisningen tacker alla principeri FN:s Glo-
bal Compact och beskriver héllbarhetsfragor av intresse fér Nobias intres-
senter. Nobia har publicerat hallbarhetsredovisningar enligt GRI sedan
2012. Denna redovisning avser kalenderaret 2019. Hallbarhetsredovis-
ningen har inte varit foremal for granskning eller revision av extern part,
annat dn utifrdn lagkrav.

Omfattning

Hela koncernen omfattas. Specifika avgransningar for respektive vdsent-
lig aspekt redovisas pa sid | 14. Hallbarhetsredovisningens innehdll och de
hallbarhetsaspekter som redovisas sammanfattar det senaste arets hall-
barhetsarbete och utgar ifran intern materialitetsanalys. Miljédata baseras
pa verksamheten i vara produktionsanldggningar samt egendgda butiker.

Forandringar i redovisningen

Fran och med i aringar dven vara egna butiker i redovisningens omfattning.
Miljédata i form av el och varme fran egna butiker dr inkluderad fér alla
redovisade ar, for jamforelse. Korrigeringar i utsldpp fran egna transpor-
ter har gjorts foraren 2017 samt 2018 som ett resultat av arbetet med for-
béttrad uppféljning och datakvalitet.

Berikningar

Berdkningar av koldioxidemissioner fran energiférbrukning och transpor-
ter har baserats pa riktlinjerna i Greenhouse Gas Protocol. Omraknings-
faktorer till energikonsumtion och koldioxidutslapp baseras pa data fran
Naturvardsverket och Energiféretagen. Berdkning av interna hallbarhets-
data grundar sig pa faktiska varden fran métare och fakturor sa langt detta
armojligt. Uppgifter for el, varme, tjdnsteresor och godstransporter base-
ras pa leverantdrsspecifik information. For ytterligare information och
data kring klimatberakningar hanvisas till Nobias CDP Climate Investor
Response 2019.

Kontaktperson fér information i Hallbarhetsredovisningen d4r Amanda
Jackson, Héllbarhetschef, epost: amanda.jackson@nobia.com
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HALLBARHET

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTAD- AMNESSPECIFIKA STANDARDER
GADE HALLBARHETSRAPPORTEN Sid

Tillbolagsstamman | Nobia AB (publ), orgnr 56528-2752

Ekonomiskt resultat
Uppdrag och ansvarsférdelning 103-1/2/3 Angreppssitt 201 46-51
Det dr styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten f6r ar 2019 pa 2011

' Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde [15
sidorna 3245, 52-58 och 114116 och for att den dr uppréttad i enlighet

. ] Anti-korruption
med arsredovisningslagen. 103-1/2/3 Angreppssitt 205 45,105
205-1 Verksamhet som har riskbedémts gillande korruption 45, 105

Granskningens inriktning och omfattning
Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var

205-2 Kommunikation och utbildning i anti-korruptionspo- 45, 105
licies och rutiner

granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vdsent- 205-3 Bekréftade korruptionsfall samt vidtagna atgérder 45
ligt mindre omfattning jimfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Material
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund fér vart 103-1/2/3 Angreppssitt 301 38, 14
uttalande. 301-1 Materialanvdndning, trd 115
301-2 Anvéndning av dtervunnet material 38
Uttalande Energi
En hallbarhetsrapport har upprittats. 103-1/2/3 Angreppssitt 302 40, 114
302-1 Energianvandning inom organisationen I15
Stockholm den 3 april 2020 3023 Energiintensitet 15
Deloitte AB Utslipp
Daniel de Paula 103-1/2/3 Angreppssdtt 305 40, 42,
Auktoriserad revisor 14
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) 15
INNEHALLSFORTECKNING ENLIGT GRI 305-2 Indirekta utsldpp av vdxthusgaser, energi (Scope 2) 15
Generella standardupplysningar 305-3 Ovriga indirekta utsldpp av vixthusgaser (Scope 3) 15
Sid 305-4 Utsldppsintensitet vaxthusgaser 15
Organisationsprofil 305-7 Ovriga betydande utslapp till luft, VOC I5
102-1  Organisationens namn 46 Utslapp och Avfall
102-2  Aktiviteter, varumdrken, produkter och tjanster 22-31 103-1/2/3 Angreppssdtt 306 42, 114
102-3  Lokalisering av organisationens huvudkontor 48 306-2 Avfall per typ och hanteringsmetod 15
102-4  Lokalisering av organisationens verksamhet 22-31 Lagefterlevnad
102-5 Agarstruktur och féretagsform 48 103-1/2/3 Angreppssdtt 307 I14
102-6 Marknader dér organisationen dr verksam 22-31 307-1 Fall av bristande efterlevnad av lagar och regler inom 115
102-7 Organisationens storlek 46 miljé
102-8 Information om anstéllda och andra arbetstagare 82, 115 Miljopaverkan leverantdr
102-9 Leverantorskedja 41 103-1/2/3 Angreppssidtt 308 41, 114
102-10 Vésentliga férandringar i organisationen och/eller dess 115 308-1 Andel nya leverantérer som utvarderats enligt krite- 41
leverantorskedja rier for miljo
102-11 Forsiktighetsprincipen [14-115 308-2 Negativ miljépaverkan i leverantérskedjan och 41
102-12 Externainitiativ 1ol genomforda atgarder
115
102-13 Medlemskap i organisationer 15 Halsa sakerhet
Strategi 103-1/2/3 Angreppssatt 403 45, 114
102-14 Uttalande frédn organisationens hdgsta beslutsfattare 4-5 403-2 Skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade 45,115
Etik och integritet arbetsdagar, franvaro samt arbetsrelaterade déds-
102-16 Vdrderingar, principer, standarder och uppférandenormer 101 olyckor
102-17 Rapporteringskanal fér rad och frégor om etik 45 Mangfald och jamstilldhet
102-18 Styrningsstruktur 101, 103-1/2/3 Angreppssitt 405 44, |4|54,
114,
115 405-1 Mangfald hos styrelse, ledning och anstallda 45, 115
Intressentengagemang Social paverkan leverantorer
102-40 Lista &ver intressentgrupper 4 103-1/2/3 Angreppssitt 414 41, 114
102-41 Kollektivavtal 44 414-1 Andel nya leverantdrer som granskats utifran soci- 41
102-42 Identifiering och urval av intressenter I14 alakriterier
102-43 Strategi for kommunikation med intressenter 114 414-2 Negativ social paverkan i leverantérskedjan och 41
102-44 Nyckelomraden och frigor som lyfts 114 genomférda dtgarder
Redovisningsprofil Kunders halsa sakerhet
102-45 Enheter som ingari organisationens koncernredovisning 5 103-1/2/3 Angreppssitt 416 37,114
102-46 Process for att definiera redovisningens innehdll och 114-115 4l6-1 Utvdrdering av produkt- och tjanstekategoriers 37
fragornas avgrinsningar paverkan pa hélsa och sakerhet
102-47 Visentliga aspekter 114 416-2 Fall av bristande efterlevnad géllande information I5
102-48 Visentliga forandringar i informationen 115 och mérkning av produkter och tjdnster
102-49 Visentliga forandringar fran tidigare redovisning 115 Marknadsféring och mérkning
102-50 Redovisningsperiod 15 103-1/2/3 Angreppssdtt 417 25,37,
102-51 Publiceringsdatum for senaste redovisning 15 — . — H4
102-52 Redovisningscykel 15 417-1 Kr\tener{ormformanon och médrkning av produk- 25,37
102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen > 417-2 tFeallﬂl ZsthE:::]Z; efterlevnad av information och 15
102-54 Redovisning i enlighet med GRI Standards 15 mirkning
102-55 GRI-innehéllsindex e
102-56 Externt bestyrkande 16
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