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NOBIA

Nobia har ett grundldggande ansvar for att uppratthélla och utveckla en hallbar
verksamhet genom hela vardekedjan. Hallbarhetsarbetet tar sin utgangspunkt
i koncernens sociala, miljomassiga och ekonomiska paverkan. Nyckeltal och fokus-
omraden definieras pa koncernivd, men arbetet med de sociala, miljomassiga och
etiska fragorna sker integrerat i samtliga enheter och funktioner.

ETT HALLBART
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6. Anviandning

Nobias produkter ska
tillgodose géllande milj6-
aspekter. En grundldaggande
styrka dratt produkterna
till storsta del bestar av
certifierat trd, vilket ar en
fornybar révara. Dartill &r
18 kdksserier i olika farger
miljémarkta.

5. Forsiljning
Nobias forsaljning till
konsumenter sker via egna
butiker, franchisebutiker
samt via aterforsdljare.
Produkterna siljs dess-
utom till professionella
kunder. Affarsmetoderna
ska alltid folja god
affdrssed.

I. Produktutveckling
| processen for fram-
tagande av nya produkter
ska miljofragor utvarderas.
I valet av material ska
Nobia férhindra onddig
miljdpaverkan under
produktens livstid.
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2. Inkop

En stor del av Nobias
totala erbjudande bestar
av inkdpta varor och kom-
ponenter. Leverantérer
kontrolleras och granskas
utifran riktlinjer for miljo,
arbetsmiljo, sociala och
etiska aspekter.
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4. Transporter
Nobias produkter
distribueras till kunderna
via lastbilstransporter.
Lastoptimering dren
viktig del i arbetet for
att sdkerstdlla hog
kostnadseffektivitet och

reducerade utsldpp av
védxthusgaser.

3. Tillverkning

Nobias tillverkning, ytbe-
handling och montering av
kok paverkar den lokala
miljon vid produktions-
anldggningarna. Den
totala miljopaverkan av
tillverkningsprocessen ar
dock relativt liten.

Ansvar i hela viardekedjan
Verksamhetens paverkan varierar under
védrdekedjan. Beroende pa typ och omfatt-
ning av paverkan initieras aktiviteter for att
minska de negativa konsekvenserna och
dérigenom ansvarsfullt utveckla en hallbar
verksamhet. Bland annat gérs miljémed-
vetna materialval i utvecklingsprocessen,
leverantdrer granskas och aktiviteter ini-
tieras for att minska koldioxidutsldpp fran
produktion och transporter.

Utveckling de senaste aren
Nobia har en lang tradition av att arbeta
med lokala miljéfragor. Bolaget styrs enligt
lagar och regler for svenska aktiebolag
noterade pa NASDAQ Stockholm och
har som verksamt i Europa dven att félja
europeiska lagar och regler. De senaste
aren har en utveckling skett mot ett
enhetligt Nobia inom alla funktioner och
verksamheter i koncernen. Som en del i
denna utveckling har rapporteringen av
hallbarhetsfragor forbattrats.

Sedan 2012 har Nobia en héllbarhetsre-
dovisning upprattad enligt GRI. Hallbar-
hetsredovisningen dr anpassad till GRI:s
riktlinjer G3 och &r en sjdlvdeklaration
enligt niva C. Redovisningen har inte varit
foremal for Gversiktlig granskning eller
revision av extern part.

Miljddata, matningar och nyckeltal sam-
las in fran samtliga av Nobiakoncernens
produktionsenheter d&tminstone en gang
per ar och koncernledningen far rapporter
om indikatorernas utveckling tva ganger
per ar. Miljodata fran leverantorskedjan
redovisas dock inte.
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Viktiga hindelser under 2014

* Nobias koldioxidutsldpp per producerat skap minskade med 6 procent.

» Tvé produktionsanliggningar i Osterrike ISO-certifierades.

* Ett program fér medarbetarutveckling inom produktion och logistik

startades.

* Antalet genomférda leverantdrsgranskningar uppgick till 42.

* Avyttringen av Hygena kommer framgent att minska transportbehovet.

OMTANKE OM
MEDARBETARNA

Nobias produktutveckling, tillverkning,
forsaljning och distribution sker i huvudsak
i Europa. Bolaget har sdledes merparten av
sin verksamhet i lander ddr man generellt
har kommit langt vad gller affarsetik,
manskliga rdttigheter och arbetsvillkor.
Nobias medarbetare och partners ska i
sitt arbete folja de principer som beskrivs i
foretagets uppférandekod.

Gemensamma processer och
styrdokument

[ takt med att Nobia har konsoliderats har
processerna blivit allt mer gemensamma.
En central policy, som alla medarbetare
och partners forvantas flja, ar Nobias
uppférandekod. Uppférandekoden finns
tillgdnglig pa koncernens intrandt, dversatt
till sju sprak samt pa Nobias hemsida.

For att sdkerstilla efterlevnad av uppfo-
randekoden har en anonymiserad kommu-
nikationskanal inrdttats dit medarbetare
kan rapportera handelser som misstanks
bryta mot koden. Genom denna kommu-
nikationskanal rapporterades under 2014
nio hdndelser, vilka sedan har hanterats.

Nobia har dven andra policys som styr
specifika hallbarhetsomraden, som till
exempel en operativ inképsrutin samt en
skogspolicy, vilken riktar sig till leveranto-
rerav trdmaterial.

Medarbetarnas utveckling
Som ett led i utvecklingen mot ett enhet-
ligt Nobia genomférs medarbetarsamtal
dérindividuella mal och utvecklingsplaner
tas fram. Denna process inleddes for tjans-
temdn och har under 2014 dven etablerats
for medarbetare inom produktion och
logistik.

Inom produktion och logistik har ett
program introducerats for verksam-
hets- och medarbetarutveckling bendmnt
Nobia Production and Logistic System.
Det tar sin utgdngspunkt i medarbetare
och ledarskap och innehdller riktlinjer och
lean-verktyg. Syftet dr att stdrka, engagera
och motivera medarbetarna till att for-
bdttra processer och minska olycksrisken i
verksamheten.

Manga av koncernens enheter erbju-
der ocksd kompetensutveckling i egen
regi sa att anstéllda far ldra sig om bland
annat produkter, forséljning, design och
ritningssystem. Detta skéts av respektive
varumdrkes egna Training Academies.
Fokus under 2014 var att utveckla lokala
sdljskolor och erbjuda silj-, produkt-
och ledarskapstraning via e-learning till
anstéllda.

Saker arbetsplats

Nobia arbetar enligt en nollvision vad
giller arbetsplatsolyckor och arbetsre-
laterade skador. Férebyggande atgarder
vidtas for att minimera risken fér olyckor,
skador och sjukfranvaro. Arbetsplatserna
kontrolleras regelbundet for att sdkerstélla
en sdker arbetsmilj¢ och att nddvéndig
utrustning finns pa plats. Antalet arbets-
platsrelaterade olyckor uppgick under aret
till 101 (80).

Verksamhetsutveckling

Nobias medarbetarundersékning, som
kallas My Voice, lanserades 2013 i den
skandinaviska delen av koncernen samt
inom centrala koncernfunktioner. 2014
genomférdes matningen i hela koncernen.
Resultatet ligger till grund for ett fortsatt
forbdttringsarbete inom arbetsklimat, an-
svarsfullt affirsbeteende, ledarskap, team-
arbete, kundvarde, effektivitet, motivation
och malstyrning.

Ledarforsorjning

Nobia forsdker i mojligaste man till-
lampa intern rekrytering och befordran
inom féretaget. Fér koncernens fortsatta
framgang dr det viktigt att identifiera och
utveckla talanger internt. Koncernen har
en centralt styrd ledarférsérjningsprocess,
dar omkring 400 personer har bedémts
med malet att identifiera ledarpotential,
utvecklingsbehov samt framtida succes-
sionsldsningar.

Ledarskapsutveckling

Ett koncerndvergripande ledarskapspro-
gram, Nobia Leadership Acceleration
Program, genomfordes under aret. Ett
inslag i detta program var att koncernled-
ningen valde ett antal verkliga utmaningar
som Nobia star infér och som lag till grund
for projektarbeten. Vidare erbjods éver
80 ledare inom Nobia utbildningar i bland
annat projektledning och férandrings-
ledning.
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MILJON

Overlag 4r Nobias miljépaverkan relativt
liten, savdl vad géller produkter som
tillverkningsprocess. Inte desto mindre
strdvar bolaget efter att minska miljopa-
verkan genom att begrdnsa anvandningen
av farliga kemikalier, hushalla med resurser,
inféra mer effektiva uppvdarmningssystem
samt transportoptimering.

Nobias miljdpaverkan uppkommer
framst vid tillverkning, ytbehandling, mon-
tering och transport av kok. Pd koncern-
niva har fokusomraden fér miljdarbetet
definierats och valda indikatorer dr kopp-
lade till dessa, men arbetet dr integrerat
i respektive enhets verksamhet. Nobia
efterstrdvar vidare att produkterna som
sdljs ska tillgodose savil kundernas behov
som alla gdllande miljdaspekter.

Miljocertifikat och riktlinjer
Nobiakoncernens produkter tillverkas i
tretton fabriker i sju linder och samtliga
anldggningar uppfyller de miljékrav som
faststélls i varje land. Nobias tillstandsplik-
tiga verksamhet i Sverige beskrivs ndrmare
i Ekonomisk dversikt pa sidan 30. Alla
produktionsanldggningar, utom en fabrik i
Norge, dr certifierade enligt miljdlednings-
systemet ISO14001. Denna certifiering
innebdr en arlig dversyn av miljopaverkan,
etablering av nya mal och framtagning av
specifika handlingsplaner.

Miljoarbete och fokusomraden
Miljdarbetet inom Nobia dr delegerat och
integrerat i respektive affars- eller produk-

Vaxthusgasutslapp uppviarmning
och tillverkning, tusen ton CO.

tionsenhets verksamhet. Pa koncernniva

satts mal, inriktning och prioriteringar.

Enheterna Gversdtter sedan detta till egna

miljémal och aktiviteter med de koncern-

6vergripande direktiven som utgangs-
punkt.

Pa koncernniva har ett antal omraden
definierats som prioriterade fokusomra-
den for miljdarbetet:

* CO,-utsldpp —transporter, uppvarm-
ning och elektricitet for tillverkning.

* Energiférbrukning — bade el- och varme-
forbrukning.

* Materialval —trd och kemikalier.

* Ytbehandling —anvandning av vatten-
baserad farg samt utslapp fran I8snings-
medel.

* Avfall — atervinning och minskning.

* Foérpackningar — volymer och typ av ma-
terial.

Viaxthusgasutslipp

Utslapp av vaxthusgas orsakas framst av
uppvarmning och nedkylning av lokaler,
elektricitet for tillverkning. For att minska
savdl kostnader som miljopaverkan, stravar
Nobia att kontinuerligt inféra mer mo-
derna system for kylning, varmeatervin-
ning samt flaktsystem.

Vaxthusgasutslapp uppkommer dven via
transporter av ramaterial och kdkspro-
dukter samt genom medarbetarnas resor.
Av koncernens totala kostnader stdr trans-
portkostnader for cirka 5 procent (5) och
transporter dr dirmed en viktig post for
resursoptimering. Kartldggningar och ana-
lyser av transportfldden genomférs i ndra
samarbeten med speditorer, men ocksa
med hjdlp av extern expertis, for att hitta
ekonomiska och miljdmdssiga férdelar.
Genom lastoptimering kan saval kostnader
som utsldpp av vaxthusgaser minskas. Ett

Viaxthusgasutslapp transporter,
tusen ton CO:;

annat fokusomrade dr hog kvalitet och le-
veranssakerhet, eftersom felfria leveranser
ar positivt saval ur miljdsynpunkt som for
Nobias kunder. Leveranssikerheten under
2014 har i genomsnitt aldrig varit sa bra
jamfort med tidigare ar.

Nobias koldioxidutslapp per producerat
skap minskade med 6 procent under 2014.
Koldioxidutsldppen per skdp minskade
framst genom utsldppsminskande aktivi-
teter, som till exempel resulterade i farre
uppvarmningsdagar, men dven som ett
resultat av varmare vader.

Fér 2015 antogs nya mal for energifor-
brukning och transporteri syfte att minska
kostnader och utslapp av koldioxid.

Energiforbrukning

El- och energiférbrukningen utgor ett
annat prioriterat omrade i miljdarbetet.

El och energi anvands framst till drift av
produktionsutrustning, ventilation, flaktar,
belysning och uppvarmning samt kylning av
lokaler. Kostnader for el och energi utgdr
mindre dn | procent (1) av Nobias totala
kostnader. En del av arbetet med att minska
el- och energianvdndningen dr att utbilda
och engagera medarbetare i att hushalla
med resurser. Andra dtgdrder dr byte av
gammal utrustning mot ny, som drar min-
dre el, samt att fldktar férses med frekvens-
styrning och varmeatervinningssystem.

Material

Trd och trdprodukteri form av spanskiva
och MDF &dr huvudkomponenteri Nobias
produkter. Under aret uppgick mangden
trd, spanskiva och MDF till cirka 184 tusen
ton (182). Nobia strdvar efter att ka ande-
len trdmaterial som dr certifierat av Forest
Stewardship Council (FSC), en andel som
under 2014 uppgick till 37 procent (37).

Energiforbrukning el, GWh
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Nobias leverantdrer av trd och trapro-
dukter finns frimst i Europa, men dven i
Asien. Samtliga virkesleverantorer infor-
meras om koncernens policy avseende
hallbart skogsbruk och maste underteckna
en sa kallad tradeklaration, som innehaller
krav avseende; efterlevnad av skogsbruks-
lagstiftning, kdnt ursprung och uppgifter
om kélla, samt att det inte drillegalt avver-
kat virke, trd fran intakta naturskogar eller
med h&ga bevarandevarden, skogsmateri-
al fran skyddade omraden, virke fran plan-
tage i tropiska och subtropiska regioner
och tropiska trdslag annat dn sddant som
ar FSC-certifierat.

Losningsmedelsutslapp till luft
For Nobia dr reduktion av |&sningsmedel
en kdrnfraga i miljdarbetet. Losningsme-
del anvéands framst vid ytbehandling och

i samband med rengdring av malnings-
anldggningar. En del i arbetet med att
minska anvandningen av |6sningsmedel dr
att 6ka anvdndandet av vattenbaserad-
och UV-hdrdande farg samt att minska
antalet omstéliningar i produktionsut-
rustningar, vilket bade minskar antalet
rengoringstillfdllen och héjer produktivi-
teten. Andelen vattenbaserad- och UV-
hdrdande farg uppgick under aret till cirka
51 procent (58).

Avfall

Trapall, wellpapp, krympplast och plast-
band dr huvudkomponenter i det férpack-
ningsmaterial som Nobia anvander. Cirka
84 procent (82) av férpackningsmaterialet
dr dtervinningsbart. Vid tillverkning av pro-
dukter uppkommer ett visst avfall, frimst

i form av traspill samt plastférpackningar
och wellpapp fran inkommande material
och detta avfall skickas till dtervinning eller

Energiforbrukning uppvarmning,
GWh
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forbranning. Annat avfall dr till exempel
farg, olja och rester efter rengdring som
sorteras till férbranning eller deponi.
Under aret uppgick mangden traavfall till
cirka 2| tusen ton (20). Mangden avfall
exklusive trdavfall uppgick till cirka 8 tusen
ton (7), varav cirka 58 procent (49) gick till
extern dtervinning, cirka 34 procent (44)
till deponi och férbranning, och cirka 8
procent (8) utgjorde farligt avfall.

Materialanvindning tra, tusen ton
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Marbodal Lindé

Miljomairkta produkter. Flera av Nobias
nordiska varumdrken och produkter har Sva-
nenmarkning. Manga luckor och skapstommar

i Marbodals, Noremas och Sigdals sortiment dr
kontrollerade och certifierade av Svanen och
innehéller ett minimum av skadliga kemikalier.
Beddmningen gérs utifran en livscykelanalys, dar
varje produktgrupps miljdbelastning analyseras
utifran exempelvis energianvandning, vattenfor-
brukning, kemikalier och avfall.

Losningsmedelutslapp, ton
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FORETAGANDE

HINGE

Nobias viktigaste intressenter ar medar-
betare, kunder, samarbetspartners, leve-
rantorer och dgare. Genom ett ansvars-

fullt foretagande skapar Nobia varde for
sina intressenter.

Medarbetare Nobia hade i slutet av
aret 6925 (6 544) anstéllda i tretton lan-
der. Anstdliningsvillkoren foljer nationella
lagar, regleringar och kollektivavtal samt ar
i linje med Nobias ersattningspolicy. Lone-
kostnaderna for 2014 uppgick till 2 385
miljoner kronor (2 240).

Samarbetspartners Nobia har ett
stort ndtverk av franchisetagare och ater-
forséljare, som driver sina verksamheter
med hjdlp av koncept och produkter fran
Nobia.

Leverantorer Nobias inkdpsfunktion
hanterar totalt cirka 825 leverantérer, va-
rav det stora flertalet dr baserade i Europa
och cirka 5 procent (5) finns i Asien. Ande-
len ink&p fran lagkostnadslander uppgick
under aret till |5 procent (14).

Aktiedgare Kapitalet fran aktiedgarna
finansierar kapitalbasen, vilken anvands
for att skapa vdrde. Som ersdttning kan
aktiedgare fa vardeutveckling samt aktieut-
delning. Under 2014 utbetalades aktie-
utdelning avseende rakenskapsaret 2013
uppgaende till totalt cirka 167 miljoner
kronor.

Fordelning av koncernens kostnader i procent av nettoomsattning

Loner, 19
Behallsi
verksamheten, 5

Sociala avgifter och
pensioner, 5

Betalning till langivare, O

Skatter till stat
och kommun,2 ——=——

Utdelning, |
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Material och tjdnster, 68

Nobias totala féradlingsvarde under
2014 uppgick till 3 963 miljoner kronor
(3713). Koncernens kostnader for-
delades mellan bolagets intressenter
enligt diagrammet.

Sambhdllet Nobia bidrar till ekono-
misk utveckling i de lokala samhallen dar
bolaget har verksamhet. Ar 2014 betalade
Nobia inkomstskatt till olika stater om
totalt 194 miljoner kronor (159).

Genererat virde

Nobia skapar ekonomiskt varde for bola-
gets intressenter. Medarbetarna far del i
vardet genom I&ner och andra férmaner,
leverantdrer far betalt for gjorda inkép,
kunderna far hdgkvalitativa kdksproduk-
ter, stater och kommuner far skatteintak-
ter, och aktiedgare far utdelning och vdrde-
utveckling pa sina aktier. En viss del av det
genererade vdrdet behdlls ocksd inom
bolaget, och anvadnds till investeringar och
utveckling av nya produkter. Nobias totala
forddlingsvdrde, det vill sdiga omsattningen
minus kostnader for material och tjdnster,
uppgick under 2014 till 3 963 miljoner
kronor (3 713).

Ansvarsfulla inkop

En stor del av Nobias totala erbjudande
bestarav inkdpta varor och komponenter.
Leverantdrer kontrolleras och utvédrde-
ras enligt koncernens riktlinjer f6r miljs,
arbetsmiljéforhéllanden, sociala och etiska
fragor. Samtliga leverantdrer maste folja
lagar och krav samt FN:s deklaration om
manskliga rattigheter samt Nobias uppfo-
randekod.

Ansvaret for utviarderingen av leveran-
torer ligger hos koncernens ink&psfunk-
tion och resultaten féljs upp med res-
pektive leverantor. Utvdrderingen syftar
till att utveckla Nobias leverantdrer och
besvara fragor om kvalitets- och miljéled-
ningssystem, produkter, sociala och etiska
fragor samt hdlso- och sakerhetsfragor. En
utvdrderingsmall anvdnds, med ett inbyggt
graderingssystem, ddr leverantérerna
graderas. En lag gradering leder till korri-
gerande dtgarder eller till att en affarsrela-
tion aldrig inleds.

Revisioner av nya leverantdrer samt de
som beddms innebdra hog risk, prioriteras
i detta arbete. Under 2013 och 2014 foku-
serades leverantdrsrevisionerna till Asien,
och under 2014 granskades totalt 42 leve-
rantorer (61) i olika lander och inom flera
produktkategorier.
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GRI-indikatorer Ekonomiska indikatorer, MSEK 20120 2013 20142
ECI Nettoomsittning 12343 11773 12392
ECI Rérelsekostnader (material och service) 8775 8 060 8429
ECI Lonekostnader 2351 2240 2385
ECI Sociala avgifter och pensioner 604 582 616
ECI Skatter till stat och kommun 155 159 194
ECI Betalning till langivare 54 53 37
ECI Utdelning till aktiedgare - 84 167
ECI Behdlls i verksamheten 404 595 564

Miljomassiga indikatorer
ENI Materialanvandning: Tré, tusen ton 196 182 184
ENI Materialanvandning: Férpackningsmaterial, kg/skap 14 1,2 1.4
EN2 Atervinningsbart férpackningsmaterial, % 90 82 84
EN3 Energiférbrukning: Elférbrukning, kWh/skap 10,1 10,7 9.9
EN3 Energiférbrukning: Uppvarmning, KWh/skap 1,5 10,6 9,1
ENI6 Viéxthusgasutsldpp transporter; kg/skap 34 32 3,1
ENI6 Véxthusgasutsldpp uppvarmning och

tillverkning, kg/skap 48 50 4,6
EN20 VOC-utsldpp, kg/100 lackade detaljer 5,1 38 36
EN22 Avfall (exklusive traavfall), kg/skap 09 I I
EN22 Trdavfall tusen ton 20 20 21

Sociala indikatorer
LAI Medarbetare, genomsnittligt antal 7355 6690 6636
LAl Andel kvinnor, % 31 31 32
LA7 Arbetsrelaterade olyckor

i produktionsanlaggningar, antal 125 80 101
HR2 Granskade leverantorer och underleverantdrer, antal 15 6l 42

1) Inklusive Optifit, som avyttrades 2013.
2) Inklusive Hygena, som avyttrades 2015. Héllbarhetsdata fran Rixonway Kitchens ingar ej.

For hallbarhetsdata per region samt GRI-index, se www.nobia.se under Hallbart

foretagande.
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