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Ett mer hallbart liv 1 koket

Nobias hallbarhetsarbete tar sin utgangspunkt i koncernens sociala,
miljomassiga och ekonomiska paverkan. Arbetet dr integrerat i samtliga
enheter, men en central funktion for hallbarhet har inréttats och fokus-
omraden definieras pa koncernniva.

Ansvar och styrning

Nobia har ett grundldggande ansvar gent-
emot alla sina intressenter for att upp-
ratthalla och utveckla en héllbar verksam-
het. Verksamhetens paverkan varierar i
védrdekedjan.

Under 2016 beslutade Nobia att etable-
ra en central funktion for hallbarhet for att
stdrka och systematisera bolagets hallbar-
hetsarbete. Nyckeltal och fokusomraden
definieras pa koncernniva, men arbetet
med de sociala, miljdmdssiga och affarse-
tiska fragorna sker integrerat i samtliga en-
heter och funktioner. Beroende pa typ och
omfattning av paverkan initieras aktiviteter
for att minimera de negativa konsekven-
serna samt Oka de positiva effekterna, och
ddrmed utveckla en hdllbar verksamhet.

Styrdokument

Nobias uppférandekod ligger till grund fér
hur verksamheten ska bedrivas och giller
for samtliga medarbetare, samarbetspart-
ners och leverantérer. En reviderad uppfo-
randekod samt en separat uppférandekod
for leverantorer med mer detaljerade

krav avseende arbetsvillkor, madnskliga rat-
tigheter, miljé och affdrsetik kommer att
introduceras under 2017. Vidare kommer

styrelsen att anta en ny policy om efterlev-
nad av UK Modern Slavery Act.

Samtliga av Nobias produktionsanldgg-
ningar utom tva, varav en i Norge och
en i Storbritannien, dr certifierade enligt
miljdledningssystemet ISO 14001. Denna
certifiering innebdr en arlig dversyn av
miljépaverkan, miljomal och specifika
handlingsplaner, for effektivare resursan-
vandning.

Nobia har dven andra styrdokument
for specifika hllbarhetsomraden, till
exempel en skogspolicy som riktar sig till
leverantdrer av trdmaterial.

Om rapporten
Sedan 2012 har Nobia haft en héllbar-
hetsredovisning uppréttad enligt GRI.
2015 genomférdes ett arbete for att
anpassa redovisningen till GRI:s ramverk
G4. Hallbarhetsrelaterad data, matningar
och nyckeltal samlas in fran produktions-
enheterna och koncernledningen far rap-
porter om indikatorernas utveckling.
Hallbarhetsredovisningen for 2016 ar
baserad pa en vdsentlighetsanalys som
genomfdérdes under aret. Redovisningen
inkluderar miljédata och sociala indikato-
rer fran Poggenpohl, som avyttrades den

31 januari 2017, eftersom verksamheten
ingick i Nobiakoncernen under 2016.
Miljddata fran leverantdrskedjan ingar
inte i redovisningen. Nobia bedémer att
informationen som ldmnas i drsredovis-
ningen och pa féretagets hemsida lever
upp till kraven pad GRI-G4 niva Core.
Hallbarhetsredovisningen har inte varit
foremal for granskning eller revision av
extern part. GRI-index finns pa sida 31.

Nobias tillstandspliktiga verksamhet i
Sverige beskrivs i Ekonomisk dversikt
pa sida 34.

Intressentdialog

En viktig del i hallbarhetsarbetet dr
kommunikationen med bolagets intres-
senter. Nobia har en |6pande dialog

om hallbarhetsrelaterade fragor med
sina intressenter i olika forum. Under
2015 och 2016 genomférdes dessutom
intervjuer med representanter for storre
kunder, aktiedgare och leverantdrer samt
relevanta intresseorganisationer. Urvalet
gjordes utifran storlek samt vilka som
inte hade intervjuats tidigare. Alla Nobias
medarbetare har fatt ge sin bild av vilka
hallbarhetsaspekter som &r vdsentliga i
enkdter pa koncernens intrandt.

Utifran intressentdialogen har Nobias materiella hallbarhetsfragor identifierats:

HALLBARA MATERIALVAL

Material fran kéllor med begransad paverkan pa manniska och miljé.

PRODUKTANSVAR

Produktsdkerhet och produktutveckling som beaktar médnniska och

miljé samt transparent produktspecifikation.

ANSVARSFULLA INKOP

Urval, uppfdljning och granskning av leverantdrer med respekt

fér méanskliga rattigheter, miljé och affarsetik som grund.

ARBETSVILLKOR

Halsa och sdkerhet — sdkra arbetsplatser med réttvisa villkor dar

respekt for manskliga rattigheter, individen och mangfald framjas.

MINSKAD KLIMATPAVERKAN OCH
HALLBAR RESURSANVANDNING

Minskad klimatpéverkan i livscykeln, effektiv resursanvanding,
atervinning och avfallshantering.

AFFARSETIK OCH
ANTI-KORRUPTION

Arbetssdtt och forhallningssatt for att sékra lagefterlevnad,
frdmja transparens och sdkerstalla god affarsetik i vardekedjan.
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veckling och mil-
jomarkta produkter
finns i sortimentet.

ningar finns for att
forebygga sociala,
ekologiska och
affdrsetiska risker

i inképsprocessen
samt for att paverka
leverantorer att
forbattra sitt hall-
barhetsarbete.

matiskt hdlso-och
sakerhets-

arbete foratt
forebygga arbets-
platsolyckor samt
minska energi-
forbrukning och
rdvaruanvandning.

att minimera anta-
let transporter och
samarbetar med
etablerade spedi-
tionsforetag.

Medarbetare och
samarbetspartners
ska folja principerna
i uppférandekoden.
En kanal fér rappor-
tering av regeléver-
tradelser finns.

tern regi och enligt
erkdnda standards.

| produktutveckling-
en dr hillbarhet ett
fokusomrade.

Tre fragor till Amanda Jackson, Hallbarhetschef

Vilka fragor arbetar du med?

Jag tar fram en koncerngemensam hallbarhets-
strategi med tydliga mdtetal och jag arbetar

att kunderna leva ett mer hallbart liv i kdket.

med att bygga upp en hallbarhetsfunktion. Vi-

dare serjag 6ver hur vi an mer kan arbeta med
vara produkter for att inspirera och mojliggora

fér vdra kunder att leva mer hallbart.

Varfor ar hallbarhet viktigt for Nobias affar?
Genom att stdrka, systematisera och utveckla
hallbarhetsarbetet kan vi erbjuda produkter
som produceras med hallbarhetshdnsyn och
som har tagits fram for att géra det mojligt for

Vad star pa agendan for 2017?
Under det hidr dret kommer jag att fokusera pa

Det tror jag dr bade I6nsamt och i linje med
vara kunders forvantningar.

bland annat inkdp och materialval, leverantérs-
uppfoljningar samt produktutveckling. Det

innebdr att jag kommer att arbeta ndra inkops-
organisationen samt produktutvecklingen.

Jag kommer ocksa att ldgga tid pa att skapa en
gemensam forstdelse for vad hallbarhet dr och
hur det paverkar var affar.
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Omtanke om medarbetarna

Medarbetarnas arbetsinsatser och engagemang ar avgorande for Nobias
framgang. Sakerhet pa arbetsplatsen ar hogsta prioritet. Genom att vara en
attraktiv arbetsgivare som erbjuder mojligheter till utveckling rekryterar
och behaller vi vdra medarbetare.

Nobia stédjer och respekterar inter-
nationella konventioner om manskliga
rattigheter samt lokal arbetslagstiftning.
Vid arsskiftet hade Nobia 6 445 medar-
betare, varav 48| medarbetare arbetade
i Poggenpohl, som avyttrades den 31
januari 2017.

Nobia har i huvudsak fast anstéllda, en-
dast cirka | procent av medarbetarna dr
tempordrt anstillda. Personalstyrkan kan
delas in efter om medarbetarna arbetar
inom produktion och logistik respektive
om medarbetarna arbetar inom adminis-
tration och forsdljning. Efter avyttringen av
Poggenpohl har Nobia anstillda i frimst
sex europeiska ldnder och medarbetar-
na omfattas av kollektivavtal i samtliga av
dessa lander utom i Storbritannien.

Viérderingar och respekt for individen
Medarbetarna forvdntas upprétthalla en
hog etisk standard och ska i sitt arbete
félja de principer som beskrivs i féretagets
uppférandekod. Nobia vdrdesatter en
sund balans mellan arbete och fritid och
uppmuntrar sina anstéllda att uppna en
sddan balans.

Nobia respekterar individen, verkar for
mangfald och likabehandling och stravar
efter att ©ka andelen kvinnoriledan-
de befattningar. Av cirka 100 ledande
befattningshavare och personer med

Medarbetare per land 31 december

hogre chefsbefattningar ar 21 procent (20)
kvinnor, jamfort med 28 procent (28) av
koncernens totala antal anstéllda. | uppfo-
randekoden slas fast att ingen medarbe-
tare ska diskrimineras pa grund av alder,
etnisk, social eller nationell harkomst,
hudfarg, kon, sexuell liggning, religion,
politiska dsikter, funktionsnedsittning eller
av ndgon annan anledning.

Nobia respekterar lagstiftning for rattvis
handel, konkurrens och antikorruption
och tillampliga koder for affarsetik. Inkép
och férsdljning ska sk&tas professionellt
och med integritet.

For att sdkerstélla att uppférandekoden
efterlevs uppmuntras medarbetarna att
rapportera beteenden som strider mot
koden. En anonymiserad kommunikations-
kanal har inrdttats for detta, men anstallda
kan dven rapportera drenden utanfér den-
na kanal. Under 2016 rapporterades 25
drenden, varav fem via den anonymiserade
kommunikationskanalen. De rapportera-
de drendena och andra fragor relaterade
till principerna i uppférandekoden har
hanterats och redovisats for revisions-
utskottet i styrelsen.

Under 2016 genomférdes workshops
om uppférandekoden i foretagets danska,
norska och svenska verksamheter fér cirka
50-80 deltagare pertillfille. Koden har
dven uppmarksammats genom lokala infor-

Produktionsanlaggningar

mationskampanjer. Fér de norska medar-
betarna holls i borjan av 2017 en webbut-
bildning, som senare kommer att kunna
anvandas i andra lander.

Séker och trygg arbetsmiljo
Medarbetarnas sakerhet dr hogsta priori-
tet och Nobia har en nollvision vad giller
arbetsplatsolyckor och arbetsrelaterade
skador. Férebyggande dtgarder vidtas for
att minimera risken for olyckor, skador och
sjukfranvaro. Arbetsplatserna kontrolleras
regelbundet for att sdkerstdlla en sdker
arbetsmiljé och att nddvandig utrustning
finns pa plats.

Sékerhetsarbetet i produktionen har
intensifierats under 2016. Anldggning-
arnas produktionsledningar har dagliga
uppfoljningar dar sdkerheten dr den forsta
punkten pa agendan. Tillbud och olyckor
rapporteras dagligen till ledningen. Ledare
och medarbetare utbildas i rutiner och sa-
kert beteende och férebyggande atgirder
vidas bade vad giller tekniska brister och
beteenden.

Under aret intrdffade 102 arbetsplats-
relaterade olyckor (101) som resulterade
i minst en dags sjukfranvaro. Det motsva-
rade 17,0 arbetsplatsolyckor per miljon
arbetade timmar (16,8). De vanligaste
olyckorna var felsteg, halkning, strackning
och skdrsar. Alla olyckor analyseras och

2016, antal

Storbritannien 2960 PRODUKTIONSANLAGGNING 15O 14001 PRODUKTIONSANLAGGNING 15O 14001
Danmark 1 300 Tidaholm, Sverige Ja Halifax, Storbritannien Ja
Sverige 662 @lgod, Danmark Ja Morley, Storbritannien Ja
F”inland 395 Bjerringbo, Danmark Ja Dewsbury, Storbritannien Ja
Osterrike 2l Farsg, Danmark Ja Grays, Storbritannien =
Tyskland 4% Eggedal, Norge = Wels, Osterrike Ja
Norge Lz Nastola, Finland Ja Freistadt, Osterrike Ja
Ovriga lander 88 Darlington, Storbritannien Ja

Anstillda i dotterforetag 6400

Anstdllda i moderbolag (Sverige) 45

Anstillda i koncernen 6445




Arsredovisning 2016

Hallbarhet @

atgdrder vidtas sa att samma olycka inte
ska intrdffa igen.

Medarbetarnas utveckling

Inom Nobia genomférs regelbundna
medarbetarsamtal, under vilka individu-
ella mal och utvecklingsplaner tas fram.
Denna process omfattar sedan 2014
samtliga anstdllda, savdl tjdnsteman som
medarbetare inom produktion och
logistik.

Inom produktionen finns ett program
for verksamhets- och medarbetarutveck-
ling bendmnt Nobia Lean System. Det
tar sin utgangspunkt i medarbetare och
ledarskap och innehaller riktlinjer och
verktyg for att 6ka effektivitet och minska
resurssloseri. Syftet dr bland annat att
stdrka, engagera och motivera medar-
betarna till att forbéttra processer och
minska olycksrisken i verksamheten. Cir-
ka 30 projekt pagar i denna verksamhet
och fram till 2020 ska cirka 250 personer
utbildas i systemet.

Manga av koncernens enheter erbjuder
ocksa kompetensutveckling i egen regi
sd att medarbetarna far ldra sig om bland
annat produkter, forsaljning, design och
ritningssystem. Detta sk&ts av respektive
varumdrkes egna Training Academies.
Ambitionen dr att ga Sver till mer webba-
serade utbildningar.

Verksamhetsutveckling
Nobias medarbetarundersdkning kallas
My Voice och omfattar samtliga med-
arbetare i koncernen. Resultatet fran
undersékningen som genomfordes 2016
liggertill grund for cirka | 500 forbatt-
ringsaktiviteter inom omraden sdsom
information, beteenden, rollférdelning
och utbildning.

Under 2016 genomférdes ett arbete
for att definiera ledarskapet i Nobia.

Medarbetare per kon, antal

5000

| detta arbete var medarbetarundersok-
ningen en viktig informationskalla. Under
2017 introduceras en ledarskapsmodell,
vilken kommer att ligga till grund fér kon-
cernens arbete med rekrytering, utveck-
ling, utvdrdering och utbildning.

Talang och ledarférsérjning
Foratt kunna leverera enligt Nobias
tillvdxtstrategi och mer kundtillvinda
vision kommer Nobia att investera meri
medarbetarnas kompetens- och karridrut-
veckling, samt satsa pa att stdrka bolagets
attraktivitet som arbetsgivare.

I mojligaste man tillimpas intern re-
krytering och befordran inom féretaget.
Foretaget har en centralt styrd ledar-

Medarbetare per funktion, antal

4000

forsoérjningsprocess, dir omkring 400
medarbetare har bedémts med malet att
identifiera ledarpotential, utvecklingsbe-
hov samt framtida successionsldsningar.

Ledarskapsutveckling

Ledare inom Nobia erbjuds utbildningar i
bland annat projektledning och ledarskap.
Dartill genomfors ett koncerndvergripan-
de ledarskapsprogram, Nobia Leadership
Acceleration Program, for utvalda talanger
fran olika delar av verksamheten. Liksom
tidigare ar var ett viktigt inslag under 2016
ars program projektarbeten kring ett antal
verkliga utmaningar som foretaget star
infor, definierade av koncernledningen.

Arbetsplatsolyckor, antal
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Minskad klimatpaverkan och
hallbar resursanvandning

Overlag ar Nobias miljopaverkan relativt liten, savél vad géller produkter som
tillverkningsprocess. Trd, som ar huvudmaterialet i Nobias produkter, har manga
positiva miljoeffekter eftersom det dr en fornyelsebar ravara. Inte desto mindre
stravar Nobia efter att minska miljopaverkan.

Nobias miljépaverkan uppkommer framst
vid tillverkning, ytbehandling, montering
och transport av kdk i form av emissioner
fran energiférbrukning och transporter
samt resursutnyttjande av trd, traproduk-
ter, kemikalier och férpackningsmaterial
samt avfall. Nobia stravar efter att minska
miljopaverkan genom att hushdlla med re-
surser, inféra effektivare uppvarmningssys-
tem, transportoptimering samt begrdnsa
anvandningen av farliga kemikalier.

Med den koncerndvergripande inrikt-
ningen som utgangspunkt sdtts mal och
prioriteringar pa regionniva. Miljdarbetet
arintegrerat i respektive regions och pro-
duktionsenhets verksamhet.

Koldioxidutsldapp

Klimatpaverkan uppstar frimst genom ut-
slapp av koldioxid. Nobia stravar efter att
minska utsldppen av koldioxid, som framst
orsakas av uppvarmning och nedkylning
av lokaler samt elektricitet for tillverkning.
For att minska saval kostnader som mil-
jépaverkan, infor Nobia kontinuerligt mer
moderna system for kylning, vdirmeater-
vinning samt flaktsystem.

Viaxthusgasutslapp, uppvarmning och

Koldioxidutslapp uppkommer dven via
transporter av material, komponenter och
koksprodukter samt genom medarbetar-
nas resor. Av koncernens totala kostna-
der startransportkostnader fér cirka 5
procent (5) och transporter ar dirmed en
viktig post for resursoptimering. Kart-
laggningar och analyser av transportfl6-
den genomfdrs i ndra samarbeten med
speditérer, men ocksd med hjdlp av extern
expertis, for att hitta ekonomiska och mil-
jomadssiga fordelar. Genom lastoptimering
kan saval kostnader som koldioxidutslapp
minskas.

Nobias koldioxidutslapp per producerat
skap minskade med cirka |3 procent (6)
under 2016, fraimst som ett resultat av ett
nytt elavtal fér den svenska produktions-
enheten. F6r 2017 har nya mal {6r energi-
férbrukning och fyllnadsgrad i transporter
antagits, i syfte att minska kostnader och
utslapp av koldioxid.

Nobia rapporterar sedan 2007 till CDP,
vilket &r en oberoende organisation som
arbetar for Sppenhet kring féretagens kol-
dioxidutsldpp och klimatstrategier. Varje ar
rankas de medverkande bolagen avseende
rapporteringskvalitet och fullstdndighet,

Vaxthusgasutsldpp, transporter, tusen

samt vad giller vilka aktiviteter som har
genomforts fér att motverka klimatfor-
dndringar. | Nobias rapportering ingar
utsldpp fran uppvarmning i produktions-
anldggningar, elférbrukning, transporter
av koksprodukter till kunder och till viss
del medarbetares resor i tjdnsten. | CDP
2016 anvandes ett nytt podngsystem och
Nobias resultat var "C", vilket var likvar-
digt med féregaende drs resultat, "89D".

Effektiv resursanvandning

| produktionen sker ett kontinuerligt
arbete for att optimera floden med ett
lean-baserat program bendmnt Nobia
Lean System. Genom optimerade pro-
cesser uppnas effektivare resursanvand-
ning och darmed kan energi, utsldpp och
kostnader reduceras. Felfria leveranser dr
positivt saval for Nobias kunder som ur
miljdsynpunkt. Koncernens leveranssdker-
het, definierad som andelen kompletta
leveranser, uppgick under 2016 till 98
procent (97).

Energiforbrukning

Energiférbrukningen dr ett prioriterat
omrade i miljdarbetet. Energi anvands

Energiforbrukning el, GWh
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framst till drift av produktionsutrust-
ning, ventilation, flaktar, belysning och
uppvarmning samt kylning av lokaler.
Energikostnaderna utgdr mindre dn |
procent (1) av Nobias totala kostnader.
En metod att minska energianvandningen
dr att utbilda medarbetare i att hushalla
med resurser. Andra atgarder dr exem-
pelvis byte av gammal utrustning mot ny
som drar mindre energi, samt att forse
flaktar med frekvensstyrning och varme-
atervinningssystem. Vidare genomfors
energibesparande dtgdrder sasom att
byta ut klassiska lampor mot sensorstyrd
LED-belysning, vilket skedde i region
Storbritannien under 2016.

Material

Trd och traprodukteri form av spanskiva
och MDF dr huvudkomponenter i Nobias
produkter. Trd ar en fornyelsebar ravara.

Under dret uppgick mangden trd, spanski-

va och MDF till cirka 241 tusen ton (245).

Nobias leverantérer av trd och trapro-
dukter finns framst i Europa. Samtliga
trdleverantdrer informeras om Nobias
policy avseende hallbart skogsbruk och
maste underteckna en trddeklaration.
Tradeklarationen innehdller krav avseen-
de; efterlevnad av skogsbrukslagstiftning,
kant ursprung och uppgifter om killa,
samt att det inte dr illegalt avverkat virke,
trd fran intakta naturskogar eller med hé-
ga bevarandevirden, virke fran skyddade
omraden eller fran plantage i tropiska och
subtropiska regioner och tropiska tréslag
annat dn sadant som dr certifierat.

Nobia stravar efter att 6ka andelen
trdmaterial som &r certifierat av FSC®
(Forest Stewardship Council), en andel
som under 2016 uppgick till 36 procent
(40). Forest Stewardship Council dren
internationell medlemsorganisation som

Energiférbrukning uppvarmning, GWh

80

60

o

2014 2015 2016

verkar for ett ansvarsfullt bruk av varl-
dens skogar pa ett miljdanpassat, socialt
ansvarstagande och ekonomiskt livskraf-
tigt sitt.

Nobia dr medlem i Global Forest & Tra-
de Network i Storbritannien. GFTN dr en
del av Virldsnaturfonden WWF och en
sammanslutning av foretag och organisa-
tioner som har atagit sig att bedriva eller
stddja ansvarsfullt skogsbruk. GFTN ver-
kar for samordning av nationella och regi-
onala initiativ for att ka den ansvarsfulla
skogsférvaltningen och medlemmarna
atar sig att dka inkdpen av trd och trapro-
dukter fran hallbara killor och ta avstand
fran skogsprodukter som ar olagliga eller
med ursprung fran kontroversiella killor.

Loésningsmedelsutslapp

Reduktion av |6sningsmedel dr en kdrn-
fraga i Nobias miljdarbete. Losningsmedel
anvands framst vid ytbehandling och i
samband med rengdring av malnings-
anldggningar. En del i arbetet med att
minska anvandningen av |8sningsmedel

dr att Oka andelen vattenbaserad- och
UV-hdrdande farg samt att minska antalet
omstéllningar i produktionsutrustningar,
vilket bdde minskar antalet rengéringstill-
féllen och hojer produktiviteten.

Andelen vattenbaserad- och UV- hdr-
dande fdrg uppgick under 2016 till cirka 58
procent (53). En reningsutrustning installe-
rades under aret i fabriken i Tidaholm och
i produktionsanliggningen i Olgod har en
stor del av rengdringsmedlet bytts ut mot
ett tvdttmedel utan I&sningsmedel.

Avfall

Trapall, wellpapp, krympplast och
plastband dr huvudkomponenter i det
férpackningsmaterial som Nobia anvan-
der. Cirka 85 procent (79) av férpack-

Materialanvdndning tra samt FSC-markt
tra, tusen ton
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ningsmaterialet dr atervinningsbart. Vid
tillverkning av produkter uppkommer ett
visst avfall, frimst i form av traspill samt
plastférpackningar och wellpapp fran
inkommande material och detta avfall
skickas till atervinning eller férbranning.
Annat avfall 4r till exempel farg, olja och
rester efter rengdring som sorteras till
forbranning eller deponi.

Under aret uppgick mangden trdav-
fall till cirka 29 tusen ton (29). Médngden
avfall exklusive trdavfall uppgick till cirka 8
tusen ton (8), varav cirka 29 procent (29)
gick till extern atervinning, cirka 63 pro-
cent (63) till deponi och férbranning, och
cirka 8 procent (8) utgjorde farligt avfall.

Losningsmedelutslapp, ton
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Produktansvar
och ansvarsfulla inkdp

Nobia erbjuder kok som tillgodoser kundbehov och uppfyller alla gdllande sakerhets-
och miljoforeskrifter. Inkopta material och komponenter specificeras noggrant och
leverantorerna granskas avseende arbetsmiljo, ménskliga rattigheter och miljofragor.

Produktsakerhet

Nobia kompromissar inte med kundernas
sdkerhet. Relevanta produkttester genom-
fors, bade i egen regi och av ackrediterade
testinstitut enligt EU-standarder.

Under 2016 upptéckte Nobia att ex-
tremt tungt lastade vdgghdngda kdksskdp
fran HTH och uno form med en specifik
upphéngningsanordning i enstaka fall sedan
2002 har fallit ner fran vaggen. Ndr detta
uppticktes stoppades forsaljningen av
dessa produkter omedelbart och kunder
som har k&pt denna typ av skap informera-
des och erbjods kostnadsfri montering av
ett beslag som atgdrdar problemet.

Miljovanliga produkter
Hallbarhetsaspekter blir allt viktigare fér
Nobias kunder. Uppférandet av miljobygg-
nader dkar och darmed efterfragan pa
miljémarkta kok och produkter som lever
upp till miljébyggnadsstandarder.

Hallbarhet dr ett fokusomrade i Nobias
produktutveckling och Nobia haridag 16
(18) Svanenmarkta koksplattformari olika
farger som siljs av Marbodal, Norema och
Sigdal. | sortimentet finns ocksa produk-
ter som lever upp till miljobyggnadsstan-
darder som till exempel BREEAM och
Svanenmdrkta smahus, flerbostadshus och
forskolebyggnader.

Nobia dr representerat i Svenska Trd
och Mobelféretagens (TMF) tekniska
kommittéer. TMF 4r en medlemsorga-
nisation i Svenskt Naringsliv och arbetet
i de tekniska kommittéerna innefattar
bland annat deltagande vid utveckling av
standarder for produkters sakerhets-, hall-
fasthets- och miljoprestanda samt med-
verkan i EU:s standardiseringskommittéer.
Nobias engagemang i TMF grundar sig i ett
intresse att ligga i framkant vad giller pro-
duktdesign och produkter som klarar hégt

stéllda krav avseende sédkerhet, livslingd
och lag miljdpaverkan.

Leverantorskedjan

Nobia har cirka 715 leverantorer i varufor-
sorjningen (725), varav det stora flertalet
ar baserade i Europa. Kdrnkomponenter-
na i produkterna, till exempel spanskiva,
MDF-skiva, farg, gangjarn, ladsatser, kant-
lister och bankskivor, levereras av europe-
iska féretag. Nobia har ett flertal leveran-
torerav vitvaror for olika kundsegment
och ambitionen dr att alltid kunna leverera
produkter fran de ledande vitvaruforeta-
gen. Produktkategorier tillverkade i Asien
ar bland annat skruy, vissa inrednings-
detaljer och LED-belysning, och dessa
produkter kops i huvudsak via europeiska
grossister utifran detaljerade produktspe-
cifikationer som innefattar EU-krav samt
lokala foreskrifter.

Ansvarsfulla inkép

Nobias leverantorer riskbeddms, kontroll-
eras och utvdrderas enligt bolagets riktlin-
jer for miljo, arbetsmiljé och andra sociala
och etiska fragor. Samtliga leverantorer ska
félja lagar och krav, FN:s deklaration om
manskliga rattigheter och Nobias uppf6-
randekod.

Inom Nobias inkdpsorganisation finns
en avdelning med ansvar for leverantors-
utvdrderingar. Vilka leverantorer som
utvdrderas och granskningarnas omfatt-
ning bestdms utifran en riskbeddémning.
Leverantdrer som beddms innebdra en
hog risk prioriteras i detta arbete.

Utvarderingarna syftar till att utveckla
Nobias leverantérer och besvara fragor
om kvalitets- och miljéledningssystem,
produkter, sociala och etiska fragor samt
hélso- och sdkerhetsfragor. En utvirde-
ringsmall anvands, med ett inbyggt grade-

ringssystem som ger en riskbedémning
och en gradering. En lag gradering leder
till korrigerande atgarder eller till att en
affarsrelation aldrig inleds. Resultaten av
granskningarna foljs upp med respektive
leverantor.

Under 2016 utdkades Nobias leve-
rantorgranskningar till att dven omfatta
underleverantorer. Totalt genomférdes
79 leverantdrsgranskningar, varav 32 (45)
férdjupade granskningar som inkluderade
besok.

Under dret granskade Nobia 79 leverantorer.
Leverantérer som bedéms innebdra en hog risk
prioriteras i detta arbete.
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Svanenmarkta kok

Marbodal var f6r 20 dr sedan det
forsta koksféretaget som borjade
erbjuda Svanenmarkta kéksproduk-
ter. Beslutet kravde férandringar i
produktionen och stora investeringar
i ytbehandlingsmaskiner och utveck-
lingsresurser. |dag erbjuder flera
varumarken inom Nobia Svanen-
markta koksserier och efterfragan pa
miljémarkta kok dkar.

Svanenmdrkning dr en integre-
rad del av Nobias produktutveck-
ling, ddr beslut om miljdmarkning
tas i ett tidigt skede. F&r produkter
som ska miljdmarkas viljs material
ut omsorgsfullt utifran en analys av
miljdpaverkan. Dokumentation, intyg
och tester skickas till Miljdmarkning
Sverige for granskning och godkan-
nande.

Beroende pa vilka material produk-
ten bestar av granskas komponenter-
na mot stdllda krav.

* Ingdende kemikalier ska innehalla
ett minimum av farliga dmnen.

* Trdvaror ska ha sparbart ursprung
och innehalla trd fran certifierat
skogsbruk.

* Trdvaror ska ha laga emissioner av
farliga dmnen.

* Ytbehandling ska ske i kontrollerade
system med vattenbaserade farger
och UV-buren farg.

Med ett minimum av farliga @mnen
och laga emissioner i Svanenmarkta
produkter minskar saval risken for
hélsoproblem vid anvandning av pro-
dukterna som de skadliga effekterna
pa miljén. Sparbart ursprung och
innehall av tré fran certifierat skogs-
bruk minskar risken for avskogning
samt olaglig skogsavverkning. Med
vattenbaserade och UV-burna farger
minskar utsldppen av 16sningsmedel
och arbetsmiljén forbattras.

I granskningen ingar dven en livscykel-
analys, ddr krav stélls pd hur produk-
ten tas omhand ndr den dr férbrukad.
Detta innebdr medféljande killsorte-
ringsinstruktioner for avfallshantering
och miljdvanliga forpackningsmaterial
forinsamling och dtervinning.
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Fordelning av koncernens kostnader i procent av nettoomséttning

Material och tjdnster, 66

Loner, 19

Behdllsi

verksamheten, 6

Sociala avgifter
och pensioner, 4

Betalning till langivare, O

Skatter till stat
och kommun, 2

Utdelning, 3

Sammanfattning — hallbarhetsindikatorer

GRI-indikatorer Ekonomiska indikatorer" 2014 2015 2016

G4-ECI Nettoomsdttning 1411 12266 12648

G4-ECI Rérelsekostnader 7448 7923 8315

G4-ECI Lonekostnader 2385 2394 238l

G4-ECI Sociala avgifter och pensioner 616 538 528

G4-ECI Skatter stat och kommun 194 216 230

G4-ECI Betalning till langivare 37 15 17

G4-ECI Utdelning till aktiedgare 167 294 421

G4-ECI Behalls i verksamheten 564 886 756
Miljéomissiga indikatorer

G4-ENI Materialanvandning: Trd, tusen ton 207 24| 245

G4-ENI Materialanvdandning: Férpackningsmaterial, kg/skap 1,4 1,3 1,3

G4-ENI Materia\an\{éingning: Atervinningsbart forpack- 84 79 85
ningsmaterial, %

G4-EN5S Energiférbrukning: Elférbrukning, kWh/skap 9,9 8,6 8,3

G4-EN5S Energiférbrukning: Uppvarmning, kWh/skap 91 7,5 7,5

G4-ENI5 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1), tusen 210 22,1 225
ton CO2

G4-ENI6 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 2), tusen 8.1 19,3 143
ton CO2

G4-ENI182 Véaxthusgasutsldpp: Transporter, kg/skap 3,1 3,0 3,0

G4-ENI8Y \('eixthus_gasutslépP: Uppvédrmning och 446 43 33
tillverkning, kg/skap
Emissioner till luft: Flyktiga organiska @dmnen, kg

- 3)

GA-EN2I VOC/I00 lackerade detaljer 36 44 39

G4-EN23 Avfall (exklusive traavfall), kg/skap 1,3 1,0 09

G4-EN23 Trédavfall, tusen ton 21 29 29
Sociala indikatorer inklusive samhillsindikatorer

Ga-LAGH Arbetsrelaterade olyckor i produktionsanldgg- 98 ol 102
ningar

G4-EN32, LAl4, Granskade leverantérer och underleverantérer, 4 45 79

HRIO antal

Genererat virde

Nobia skapar virde fér bolagets intressen-
ter. Medarbetarna far del i virdet genom
Idner och andra férmdner, leverantérerna
far betalt for gjorda inkdp, kunderna far
héllbara kéksprodukter, staterna och kom-
munerna far skatteintdkter, och aktiedgar-
na far utdelning och vardeutveckling pa
sina aktier. En viss del av det genererade
vérdet behalls inom bolaget, och anvands
till investeringar och utveckling av nya
produkter.

Nobias totala férddlingsvarde, det vill
sdga omsdttningen minus kostnader for
material och tjdnster, uppgick under 2016
till 4 333 miljoner kronor (4 343).

I) Ekonomiska indikatorer exkluderar Poggenpohl bade
avseeende 2016 och 2015

2) Inkluderar Scope 1,2 och 3 emissioner.

3) Endast VOC redovisas.

4) Endast olycksfallsintensitet redovisas.
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GRI-Index

Standardupplysningar

Specifika standardindikatorer

Beskrivning Hénvisning Beskrivning Hénvisning
G4-1  VD-ord s.4-5 G4-DMA  Ekonomisk prestanda s. 67
G4-3  Organisationens namn Omslagets insida G4-ECI  Skapat och distribuerat virde s. 30
G4-4  Huvudsakliga varumarken, produkter och s. 1,3, 15,17, 19,21 G4-DMA  Material s.26-27
tianst
janster G4-ENI  Materialanviindning 5.26-27
G4-5  Lokalisering av organisationens Omslagets baksida )
huvudkontor G4-DMA Energi s.26-27
G4-6  Lander ddr verksamhet bedrivs s.24, 61 G4-EN3  Energiférbrukning 5. 26-27
G4-7  Agarstruktur och féretagsform 5.34,96 G4-EN5  Energiintensitet s.30
G4-8  Marknader som organisationen drverksam . 12-21 G4-DMA  Utslapp 5. 26-27
inom G4-ENI5 Direkta utsldpp av vaxthusgaser (Scope 1) s.30
G4-9 _ Organisationens storlek 5.3, 14-15 G4-ENI16 Indirekt utslipp av vixthusgaser (Scope 2)  s. 30
G4-10 Antal anstillda 5. 24, 64 G4-ENI8 Vixthusgasutsldpp intensitet s.30
G4-11 Andel av personalstyrkan som omfattasav ~ s.24 G4- Utslion till luft .27 30
kollektivavtal EN2ID PP e
G4-12  Organisationens vdrdekedja s.23,28 G4-EN23  Avfall .27 30
GA4-13 Betydande fordndringar under 5.32-33 G4-DMA  Leverantérsbeddmning avseende miljo 5.28,30
redovisningsperioden
G4-14 Forsiktighetsprincipen <) G4-EN32 inng{eaﬁﬁgrantorer granskade s.28
G4-15  Externt utvecklade initiativ som s.22,27-28 G4-DMA  Hilsa och sikerhet s.24-75.30
organisationen foljer : !
_LAGY _
G4-16 Sammanslutningar som organisationen dr < 1708 G4-LA6?  Arbetsrelaterade skador och olyckor s.24-25,30
medlem i G4-DMA  Leverantérsbedémning avseende s.28,30
G4-17  Enheter som ingari redovisningen s.22,24 arbetsmiljo
G4-18  Process for definition avinnehallet i 5.22 GA-LAI4 Andel nya leverantorer granskade =28
redovisningen )
G419 Vasentlga aspekter 2223 GHDMA. Leveramorsbeddrmming avseende 28,30
G4-20 Avgransningar inom organisationen for s.23 G4-HRIO Andel nya leverantérer granskade s.28
varje vdsentlig aspekt avseende manskliga rattigheter
G4-21  Avgransningar utanfor organisationen fér s.23 G4-DMA  Antikorruption .24
varje vdsentlig aspekt P ’
G4-22  Effekterav fordndringari tidigare redovisad  s.22 G4-505 ;::)E[aﬂjraa-gf;g;ii%i;eggﬁciz?? ;;r\der s 24
information étgérdpee i
G4-23  Visentliga fordndringar fran tidigare s.22
redovisning
- 1) Endast VOC redovisas.
G4-24  Intressentgrupper som organisationen har ~ s.22 2) Endast olycksfallsintensitet redovisas.
kontakt med
G4-25  Identifiering och urval av intressenter s.22
G4-26  Tillvdgagangsatt vid kommunikation med s.22
intressenter
G4-27  Viktiga fragor som har lyfts av intressenter 5,22
och hur organisationen hanterar dessa
fragor
G4-28 Redovisningsperiod Verksamhetsaret
2016
G4-29  Publiceringsdatum av senaste redovisning Den 2| mars 2016
G4-30  Redovisningscykel Arligen
G4-31  Kontaktuppgifter for fragor om s.97
redovisningen
G4-32  Redovisningsniva och GRI-index s.22, 31
G4-33  Extern granskning s.22
G4-34 Redogorelse for foretagets bolagsstyrning 5. 8691
G4-56  Organisationens vdrderingar, principer, s.22,24

standarder och normer




