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Vart hallbarhetsarbete

» Hallbarhet &r en sjalvklarhet i var verksamhet. Vart fokus
och var inriktning for vart hallbarhetsarbete avgérs av var
paverkan, mgjligheter och efterfragan fran vara intressenter.
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Fokus pé& det vdsentliga

Vé&ra vasentliga frédgor definierar och styr riktningen for vart strategiska
héllbarhetsarbete. Vart hdllbarhetsarbete ska syfta till att begrdnsa
var pdverkan dér den &r som stdrst, att minimera véra risker fér negativ
pé&verkan men ocksd att identifiera vara majligheter genom nya 18s-
ningar. Genom vér vdsentlighetsanalys kartldgger vi var verksamhet
och véra affdrsrelationer och den paverkan de har eller skulle kunna ha
p& miljé och ménniska. Genom omvérldsbevakning av trender, legala
krav, intressenters krav och andra globala drivkrafter kompletterar vi
var analys. Vardering och prioritering av vasentliga frégor gérs utifrén
paverkan, risk for p&verkan och majligheter. Vara vésentliga frégor ska
alltid vara uppdaterade, samtidigt som de ska skapa ramverk fér ett
l&ngsiktigt strategiskt arbete. Exempelvis dr dvergripande utsldpp av
vaxthusgaser och dess klimatpdverkan inte en frdga som behéver
omprioriteras varje uppdatering, snarare anvdnds kartldggningen

till att identifiera underliggande frégor inom klimatpéverkan som vi
behdver ta oss an, till exempel pdverkan i leverantdrsledet.

De 8vergripande identifierade vdsentliga frdgorna fér Nobia 2021 &r
samma som fér féreg&ende ar; hdllbara produktval, produktsdkerhet,
héllbart resursutnyttjande, renare materialfléden, véxthusgaser,
energieffektivitet, engagemang och kompetensutveckling, hdlsa
och sékerhet, jamstd&lldhet och méngfald samt ansvarsfulla ink&p.

Se var motivering av respektive frdga under kommande sidor.

Frégorna hanteras inom véra strategiska fokusomréden: Inno-
vationer fér en héllbar livsstil, Cirkuldra material och fldden, Minskad
klimatpaverkan, Framja en héllbar kultur samt i vart systematiska hall-
barhetsarbete lokalt och centralt.

Innovationer Cirkul&ra Minskad Framja
fér en héllbar material och klimat- en héllbar
livsstil flsden péverkan kultur
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Ramverk och styrning

Ramverk for héllbarhetsrelaterade frégor

Hallbarhetsarbetet genomsyrar hela var verksamhet och vart dtagande
har implementerats i koncernens dvergripande ramverk och processer.
Nobias ramverk fr héllbarhetsrelaterade frégor omfattar interna och
externa riktlinjer och regelverk, hdllbarhetsstrategi, processer och data-
insamling samt uppféljning och rapportering. Maluppfyllelse och efter-
levnad av saval héllbarhetsstrategin som héllbarhetsrelaterade policyer
foljs upp systematiskt genom véart interna héllbarhetsledningssystem.

Nobias &taganden och erkénnanden av globala initiativ och sam-
arbeten skapar grunden f&r vart héllbarhetsarbete. Bland dessa ingér:
FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer, Parisavtalet och FN:s viigledande
principer om féretag och manskliga rattigheter. Vra externa dtaganden
och erkdnnanden har legat till grund f&r Nobias héllbarhetsrelaterade
policyer, s& som exempelvis v&r miljé- och klimatpolicy, Modern Slavery
Statement, samt vér policy fér héllbart skogsbruk. Var koncern-
gemensamma skattepolicy samt v&r antikorruptionspolicy dr andra
viktiga styrdokument. Dartill styr och végleder var uppférandekod
medarbetare och samarbetspartners i frégestdllningar kring manskliga
rattigheter, anti-korruption, etcetera. V3r uppfdrandekod fér leverantsrer
reglerar och styr Nobias krav fér leverantorer.

Nobias uppférandekod for medarbetare och samarbetspartners funge-
rar som ett ramverk som tydliggdr b&de de riktlinjer som en medarbetare
p& Nobia méste fdlja och de férvantningar vi har ndr det gdller de enskilda
medarbetarnas omddme och ansvarskdnsla. Den fungerar som en varde-
full resurs for att hjalpa medarbetare och andra att fatta valgrundade och
etiskt riktiga beslut. Var kod innehdller hanvisningar till relevanta krav frén
Nobia, s&som policyer, férfaranden och rutiner och utgdr en betydande
introduktion till féretaget for alla nyanstdllda och samarbetspartners.

P& koncernnivé finns ett ledningssystem for dvergripande hantering av
koncernens héllbarhetsfrégor inklusive omrédden som materialitets- och
riskanalys och datainsamling. Hallbarhetsledningssystemet dr ett internt
verktyg for verksamhetsstyrning som bidrar till att systematiskt félja upp
efterlevnad av hdllbarhetsrelaterade policyer, strategiska fokusomraden
och mdlikoncernen. Hallbarhetsledningssystemet tillsammans med vart
héllbarhetsramverk dr en viktig del av var verksamhetsutveckling for att
bidra till att uppfylla hdllbarhetsambitionen i var affarsstrategi.

Dialog med véra intressenter

Att férstd och lyssnain till vér omvarld, ar en avgdrande komponent for
attidentifiera var p&verkan och risk fér p&verkan, men ocksd fér att fér-
std framtida férvantningar p& hur vi tar oss an véra utmaningar. Infor-
mation frén intressentdialogerna hanteras [6pande och féngas upp i

87 Nobia &rs-och héllbarhetsredovisning 2021

Bolagsstyrningsrapport

Forvaltningsberdttelse  Ekonomisk redovisning

det kontinuerliga och strategiska arbetet. Vi genomfor kontinuerliga dia-
loger med aktietigare, investerare, kunder och leverantdrer for att fénga
upp och befdsta olika frégor, men dven fér att samverka och péverka
med syfte att stdrka hdllbarhetsarbetet genom vardekedjan. Exempelvis
har vi sé kallade fokussamtal med projektkunder p& den professionella
kéksmarknaden dar specifika krav och férvdntningar fdngas upp. P&
motsvarande satt genomfdrs héllbarhetsdialoger med leverantérer.
Frén s&val investerare och aktiedgare som frén analyshus och externa
héllbarhetsrankingar fér vi insikter och information kring férvéintningar
p& oss som bolag. Denna information integrerar vi i vért arbete och
matchar med vriga stdllda krav och férvéntningar.

Viktiga frégor fér medarbetare identifieras genom Idpande dialog,
medarbetarundersdkning, utvecklingssamtal, utbildningar, Speak up
(anonym rapporteringskanal) samt genom véra lokala ledningssystem
fér hdlsa och sdkerhet. Genom samverkansprojekt och ndtverk tar vi del
av prioriterade perspektiv frén olika intressentgrupper, inklusive intres-
seorganisationer, civilsamhdllet och akademin. Exempel pé projekt och
ndtverk inkluderar Science Based Target initiative, UN Global Compact,
European Works Council samt forskningsprojekt med experter fran
akademin. Som ett komplement till kontinuerliga dialoger, genomfor vi
en enk&t med samtliga intressentgrupper vartannat ar.

Styrning, organisation och uppféljning

P& koncernnivé finns en central héllbarhetsfunktion med ansvar for det
strategiska héllbarhetsarbetet. Nobias héllbarhetsstrategi dr en del av
Vvar affdrsstrategi och syftar till att driva héllbarhetsarbetet framat i
enlighet med v&ra &taganden. VD f&r mdnatlig statusrapportering och
héllbarhetsfrdgorna &r dven en kontinuerligt dterkommande punkt p&
styrelsens agenda.

Inom varje produktionsenhet finns personer som arbetar med miljo-
och héllbarhetsfragor. Inom enheterna fér produktutveckling och inkép
finns specialistfunktioner som driver arbetet med bland annat produkt-
sakerhet, miljmérkningar samt leverantdrsgranskningar. Hallbarhets-
relaterade rutiner och processer inom exempelvis produktutveckling,
inkdp och tillverkning samt hantering av produktmdrkningar och cer-
tifiering dr integrerat i system och processer for respektive funktion.
Exempelvis genomfdrs systematiska produktriskbedémningarinom
produktutvecklingsprocessen och inom ramen f&r de lokala miljéled-
ningssystemen i produktion implementeras efterlevnad av miljélagstift-
ning. | den kommersiella verksamheten i Norden finns specialister som
koordinerar héllbarhetsrelaterade kundkrav och proaktivt arbetar
for att stétta varumérkenas héllbarhetsarbete.
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Strategiska medlemskap och samverkansprojekt

Nedan listas ndgra av de framsta organisationer som Nobia &r medlem
i och/eller samverkar med

* British Safety Council

« CIK (Circular kitchen project)

» Mdbelfaktas kriterier&ad

« Royal Society for the Prevention of Accidents (RoSPA)

« Science Based Target initiative

« SIS (Swedish Standard Institute) standardiseringskommitté fér mébler
« TMF (Tr& och mébelféretagen)

Certifierade enheter

Vara produktionsanléggningar dr certifierade enligt standarder fér
kvalitet, miljé, energi och arbetsmiljo enligt nedan Sversikt. Forsdljnings-
enheterna i Sverige och Danmark r certifierade enligt standarderna
for kvalitet och milj och i Storbritannien dr véra Magnet-butiker certi-
fierade enligt standarderna for kvalitet och energi.

Standard Enhet

1ISO 9001 Bjerringbro, Darlington, Dewsbury, Dinxperlo,
Freistadt, Grays, Halifax, Leeds, Morley,

Tidaholm, Wels, Olgod

1ISO 14001 Bjerringbro, Darlington, Dewsbury, Dinxperlo,
Farss, Freistadt, Grays, Halifax, Leeds, Morley,
Nastola, Tidaholm, Wels, Olgod

1ISO 50001 Darlington, Dewsbury, Grays, Halifax, Leeds,
Morley

1ISO 45001 Bjerringbro', Darlington, Dewsbury, Grays,

Halifax, Leeds, Morley, Nastola, Olgod'
VCA? Dinxperlo
ISO 14001, pdgéende Eggedal
1) Bjerringbro och Olgod invéintar godkédnnande av bland annat ny monteringslina relaterat

till tunga lyft innan uppdatering av certifiering av ISO 46001 kan godk&nnas.
2) VCA &r en holldndsk standard for certifierat ledningssystem fér arbetsmiljs och miljé.
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€ Innovationer f6r en hallbar livsstil

kunder och harmoniserar med vért hdllbarhetsstyrkort fér produkter.
Principerna baseras pé tvé dvergripande fokusomréden relaterat till
cirkular ekonomi och minskat klimatavtryck. De dvergripande princi-
perna bryts ner till specifika kriterier for respektive produktkategori,
exempelvis relaterat till dtervunnet material, vattenbesparing,
etcetera.

Vasentliga frégor och motivering
Héllbara produktval kan handla om pro-
dukternas livsladngd, materialval, produk-
tionsmetoder och design, men ocksé om
hur kéket kan majliggéra fér och inspirera
ménniskor att leva mer héllbart. Vilket kdk
man som kund valjer far dérmed en bety-
dande pdverkan bade framdt och bakat i virdekedjan. Produkt-
sdkerhet handlar om att ta ansvar for att de produkter vi erbjuder
ar sdkra att anvdnda. Det &r en forutsattning fér var trovérdighet
och 8verlevnad och ett sjdlvklart dtagande mot véra kunder.

Produktsckerhet

Produktsdkerhet och ergonomi ar centraltiall

vér produktutveckling. Innan en ny produkt tas in

i produktionen genomfdrs systematiska produkt-

riskbedémningar och tester, bdde i egen regi och

av ackrediterade testinstitut enligt EU-standarder.

| Storbritannien @r alla véra skép och luckor testade

utifrén FIRA’s (Furniture Industry Research Association)

mdbelkrav. Nobia har under &ret inte haft ndgra produkt-

sdkerhetsincidenter som lett till férsdkringsdrenden eller

legala processer. Ingen affdrsenhetinom Nobia har

domts for miljdbrott eller rapporterat avvikelser relaterat
till markning av produkter.

Arbetssatt och resultat

Vivill stétta kunden genom hela kéksresan, frén idé till en

mer hé&llbar vardag i det nya kdket. Héllbarhet ar darfér en

integrerad del i v&r designstrategi och i var produkt-

utvecklingsprocess. 1000/0

av vara skdp och luckor

iregion Storbritannien

och Nederldnderna var

FSC®-certifierade med

full spérbarhet till

slutkonsument.

Miljémdrkta produkter
Produkter som @r miljomarkta, det vill séiga kontrol-
erade och godkanda utifrén tydliga miljskrav, ar
vardefullt fdr att hjdlpa véra kunder att gdra bra val
fér miljdn. Nobia har l&ng erfarenhet av att arbeta
med miljemarkta produkter. Genom vart varumarke
Marbodal lanserade vivara férsta Svanenmarkta
produkter redan 1996 och vi fortsatter att sténdigt vidare-
utveckla vart miljdmadrkta sortiment. Av nylanserade produkter
till nordiska marknaden var 76 procent Svanenmarkta under &ret.
| Sverige och Norge, ddr vi har véra stdrsta andelar av miljdmarkt
sortiment, kom 44 (44) procent av férsdljningsvérdet frén Svanen-
mdrkta produkter under 2021. Samtidigt utékade vi Gver 270 luckor
och 4 skdp fran befintligt sortiment till Svanenmérkta pé& den nordiska

Styrkort och principer ger rdtt vdagledning

I var produktutveckling anvdnder vi ett hallbarhets-
styrkort for nya produkter. P& s& satt utvarderar vi

véra nya produkter géllande bland annat material,
funktion och design ur ett hallbarhetsperspektiv.

Under 2021 fortgick arbetet med att kartldgga och ana-
lysera nya produkter utifrdn styrkortets kriterier. For-
battringsomrdde per produktkategori kommer att identifie-
ras under kommande &r. Processen har ocksd medfért en
fortlépande utveckling av kriterierna.

For att ytterligare stdrka arbetet i produktvecklingsprocessen
utvecklade och implementerade vi under &ret héllbarhetsprinciper for
véra olika produktkategorier. Hallbarhetsprinciperna dren del i arbetet
attinspirera till och majliggdra ett mer héllbart liv i kdket for véra
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4%

av férsaljningsvardet
i Sverige och Norge
kom frdn Svanenmdrkta
produkter.

évrig information

marknaden, vilket ger utrymme for 6kad andel férsaljning av Svanen-
markt framéver.
Vi arbetar &ven f&r att ka vart produktsortiment av FSC® (Forest
Stewardship Council®) FSC®-C100100 eller PEFC™ (Programme for
the Endorsement of Forest Certification™) certifierade produkter,
det vill sdga produkter med tré frén tredjepart certifierad
héllbar kdlla, med full spdrbarhet till slutkonsument. FSC®
och PEFC™ certifiering innebdr ett Skat skydd for hall-
bart skogsbruk och motverkar avskogning.

I v8r nederlandska verksamhet dr redan 100 procent
av vara skdp och luckor FSC® certifierade med full
spdrbarhet till kund och under &ret nddde vi ocksé
motsvarande 100 procent fér véra skdp och luckor
i Storbritannien.

Mer energieffektiva vitvaror
Under kdkets livsldngd @r det framst vitvarorna som bidrar

till klimatp&verkan genom sin energiférbrukning. For att ytter-
ligare bidra till att minska kundens klimatavtryck i kdket har vi darfor
pébdrjat en farflyttning av produktutbudet mot &nnu mer energieffek-
tiva vitvaror. Arbetet innebdr en ndra dialog med leverantérer for att
férflytta sortimentet mot de hégre energiklasserna. Fér att det ska f&
reell effekt innebdr det ocksé att vi behdver forflytta var férséljning till
dessa hogre energiklasser.

Livscykelanalyser

Vart projekt med livscykelanalyser och miljsvarudeklarationer, s&
kallade EPD:er (Environmental Product Declarations), har géttinien
ny fas och under &ret initierade vi regionala och lokala projekt fér att
producera EPD:er bdde inom Norden och Nederlanderna, s mer

pé& sidan 93.
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© Cirkuldra material och flsden

Véasentliga frdgor och motivering
Héllbart resursutnyttjande sdval inom
r&varuutvinning som i var egen tillverkning
ar centralt fér var verksamhet. Det handlar
om allt frén att frémja ett hdllbart skogs-
bruk till att bidra till mer cirkuldra material-
: fldden. Renare materialfléden utan proble-
matiska kemikalier Gr en forutsdttning for att effektivt kunna
cirkulera material. Det &r ocksd en vésentlig fréga for att kunna
tillgodose den 8kade efterfrdgan p& miljdmarkta produkter.

Arbetssdtt och resultat

Forvarthdllbarhetsarbete dr ett effektivt och héllbart resursutnytt-
jande centralt. Vi strévar efter att anvinda material resurseffektivt,
utan att produkterna tappar i ekonomiskt eller kvalitativt vérde. Vi vet
attdetinnebdr stora majligheter fér b&de oss, véra leverantdrer och
vara kunder. Utifrén kontinuerlig uppfdljning identifierar vi nya 16s-
ningar fér hur vra material och produkter kan anvdndas om och
omigen.

Trd frédn héllbart skogsbruk

Vart framsta rdmaterial &r tré och det dr avgérande for

oss att det trd vi anvdnder kommer frén héllbara kallor

och att trérdvaran anvénds resurseffektivt. For att séker-
stélla spdrbarheten i det trd vi képer in har vien gedigen
inkdpsprocess och leverantdrerna genomgér var gransk-

ning fér ansvarsfulla inkdp. Uppgifter frén alla leverantdrer
av direktmaterial gdllande trdrdvara, traprodukt eller produkt
med trainnehdll samlas in och hanteras érligen. Genom insamlad
data skapas méjlighet fér att driva standiga forbattringar. Merparten
av det trd vi kdper in dridag tredjepartscertifierat enligt FSC® eller
enligt PEFC™. Lds mer pé& sidan 90 och 96.

Effektivitet ger mindre spill

Under 2021 genomfdrde vi pd tre av véra stora produktionsanlégg-
ningar effektiviseringsprogram for rématerial. Genom mer effektiva
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40%

&tervunnnet tré
ivartinkommande
skivmaterial.

sé&gnings- och tillverkningsprocesser minskade tréspillet med 10-15
procentinom projekten och med & procent totalt inom koncernen. Vid
madlningsanléggningen i var svenska anlaggning minskade vi fdrbruk-
ningen av kemikalier med 3 procent, projektet fortsatter under 2022.

Traspill fér nytt liv

Merparten av vartinkommande trd bestér av skivmaterial.

| genomsnitt bestdr skivmaterialet av 40 procent &tervunnet
trd i form av restprodukter och &tervunnet material. P& sé
s&tt kan tréspill fréin s&gverk och skogsvard samt uttjénta
m&bler och andra trdprodukter uppgraderas till nya
material. | samarbete med externa aktorer verkar vi Gven

for att cirkulera vart eget spill frén produktionen till nya
produkter genom &teranvéndning och atervinning. | var
verksamhet i Storbritannien har vi erfarit ekonomiska vin-
ster av att sdlja traspill tillbaka till industrin istdllet for att
hantera det som avfall. Av vért tréspill gick 62 procent (68) till
tillverkning av nya produkter under 2021 och resterande del gick
till energidtervinning.

Férléngd produktlivsldngd
Under &ret har viinom vart varumdrke Marbodal utvecklat ett
cirkulart erbjudande RE:New for den svenska marknaden. Vi
ser ett Skat kundintresse fér att uppdatera och férldnga
livslangden p& kéksprodukter. Genom RE:New erbjuds
kunden |8sningar fér att uppdatera och ge kdk nytt liv
genom bland annat nya luckor och handtag. Att byta
luckor istdllet for hela skdpstommen sparar material och
energi.

Mer héllbara materialval

Kven om det priméra materialet i véra kdk &r tré s& forekommer
plastkomponenter s& som exempelvis knoppar och handtag. Vi arbe-
tar med att minska klimatp&verkan frén fossilbaserad plast genom att
stdlla om vért utbud av knoppar och handtag till mer héllbara
materialval. Under 2022 introducerar vi en knopp av havsbaserad
&tervunnen plast och kommer dé att ersétta alla knoppar av jungfru-
lig plast med denna. Dartill fortsatter vivért arbete med att minska
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62%

av vart tréspill gick
till nya traprodukter*

* resterande del gick till
energidtervinning.
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p&verkan fran plast och identifierar I5pande férbéttringsomréden
och -projekt.

Renare materialflsden
Vi strdvar efter renare materialfldden genom att minimera vér anvénd-
ning av klassade kemikalier. Som ett led i detta arbetar vi systematiskt
och férebyggande enligt EU:s REACH lagstiftning gdllande kemi-
kalier och dmnen. Emissioner av formaldehyd uppstar natur-
ligt fré&n trd, i1&ga halter, men dr ocksé kopplat till binde-
medel till exempel i trdbaserade skivor. Nobia anvdnder
endast skivmaterial som ligger val inom gdllande bransch
krav (E1) och idag erbjuder vi produkter med ldgre halt
(halv E1) p& n&gra marknader.
Valet av férg vid ytbehandling p&verkar ocksé kemikalie-
innehdlli produkter. Vattenbaserad farg innebdr exempel-
vis markant mindre VOC-utsldpp (Volatile Organic Com-
pound) &n syrabaserad férg. Vi relaterar v&ra VOC-utsldpp
frén ytbehandlingen till antalet lackerade luckor. Under 2021 steg
denna indikator n&got, frén 4,3 till 1,9 kg VOC per 100 lackerade detal-
jer. Arets Skning av VOC-utslapp kopplas till forandrad ytbehandlings-
process med fler lager farg vid var anldggning i Danmark, en dkad
efterfrdga p& maorkare kulérer samt en tillfallig Sverskottsmélning av
syrabaserad farg for att sdkra leveranser under installationen av ny
utrustning for att sedan dvergd till mer vattenbaserad ytbehandling
vid var anléggning i Norge.

Livscykelanalyser

Ett viktigt steg i arbetet med att minska avtryck och frédmja renare
materialfléden har varit uppstarten av ett pilotprojekt kring livscykel-
analyser av produkter. 2020 ingick Nobia i ett gemensamt bransch-
initiativ i Sverige med malet att 8ka kunskapen om produkternas
miljdpdverkan och att skapa ett branschgemensamt verktyg fér att
producera miljdvarudeklarationer (EPD). Piloten har avslutats och p&
flera av véra marknader gér vi nu vidare med planeringen fér lokala
EPD-projekt for att m&ta och analysera vara produkters miljdpaver-
kan genom hela dess livscykel. Under &ret initierades projekt for att
producera EPD:er och gdra materialanalyser bdde inom Norden och
iNederldnderna.
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Hantering av vart traspill, %

2019 2020 2021
system for definierat héllbara ekonomiska aktiviteter med syfte att Trasoill 14 848 13751 15 569 ﬂtercmvﬁndning )
styra investeringar mot mer héllbara projekt och aktiviteter. Utifrén EU - .P ’
taxanomins utkast till kommande kriterier om cirkuldr ekonomi, genom- Ovrigt 3229 2769 2104
férde Nobia under dret en koncerndvergripande kartldggning av alla Totalt 18077 16520 17 672 Ktervinning, 40
véra varumdrken med fokus pd i vilken grad de erbjuder cirkuldra 16s-
ningar till kund, i linje med taxanomin. Arbetet kommer att vidareut- Icke farligt avfall till bortskaffande Extern vérme&tervinning, 33
vecklas och ligga till grund for vidare analys och utvecklingsarbete. Hill f5rbrénning med
Resultatet av kartldggningen visade bland annat att var strategiska ener i&tervingin internt 3706 3093 2057
satsning pd ett miljdmarkt sortiment faller val in under taxanomins 0 f“g T < Egen vdrmedtervinning, 5
kriterier fér héllbar tillverkning av kdk. t or.boronnjng.med
energidtervinning 13503 12429 14928
Ansvarsfull traférbrukning till deponi 320 310 140
2019 2020 2021
Traférbrukning tusen m? 429 374 382 Farligt avfall till bortskaffande
Rtervunnet tré till fBrFJDrijnn.lng.med
i skivmaterial % 37 37 ) energidtervinning 548 688 547
Andel tré& fran
certifierad kélla' % 91 97 96 Utslépp till luft
1) FSC® eller PEFC™ 2019 2020 2021
Utslapp av flyktiga ton 298 262 298
Avfall avlett frén bortskaffande, ton organiska &mnen (VOC)
2019 2020 2021 VOC per lackerade Kg VOC/100 4,9 4,3 4.9
Traspill 30 091 29 527 25 634 detaljer detaljer
Ovrigt 2800 3074 3324
Totalt 32891 32601 28 958
Icke farligt avfall avlett frGn bortskaffande
till Gteranvandning 4715 8 667 9009
till dtervinning 28176 23 934 19730
Farligt avfall avlett frén bortskaffande’
till &teranvéndning 0 0 2L
till &tervinning 0 0 196

1) Detaljerad data kring hanteringsmetod f5r farligt avfall saknas fére 2021. Farligt avfall fére
2021 redovisas under posten till férbrénning.
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© Minskad klimatpdverkan

Véasentliga frdgor och motivering
Utslépp av vidxthusgaser frén aktiviteter
ivér vardekedja, exempelvis vid tillverkning,
transporter, val av material och processer,
medfdr en pé&verkan pd klimatet. Energi-
effektivitet och -optimering for att kunna
producera mer av mindre, &r centralt for
att minska koldioxidutslédppen sdvél i vér verksamhet som i var
vardekedja. Energieffektivitet ar ocksd en vésentlig del i att
minska kundens klimatavtryck i koket.

Arbetssdtt och resultat

Utslapp av vixthusgaser sker inom var tillverkning och transporter,
men dven indirekt hos véra leverantdrer och kunder. Vi arbetar b&de
inom var egen verksamhet men &ven uppdt och neddtivardekedjan
for att starka och utveckla klimatarbetet och minska péverkan.

Vetenskapligt klimatmal
Nobia har antagit vetenskapliga klimatmal i linje med Parisavtalet och
har blivit godkénda av Science Based Target initiative (SBTi). Véra
vetenskapliga klimatmal omfattar b&de vér egen verksamhet och var
vardekedja. Var egen férbrukning och utslépp féljs
upp kvartalsvis och varje produktionsenhet har
egna mdl som gemensamt styr mot vart kon-
850/ cerngemensamma klimatmal.
0
férnybar el och varme
i produktion och
egna butiker.

Omstdllning till férnybart

Vihar100 procent férnybar el i sévél vér pro-

duktion som i egna butiker. Under de senaste

&ren har vi Gven stdllt om till mer fossilfri och
effektiv vérme. | slutet av &ret var 70 procent (74)
av var totalt genererade vérme i produktion och

butiker férnybar, vilket motsvarar en total andel p& 85 procent (88)
férnybar el och vdarme. | Storbritannien har vi fortsatt omstaliningen
till uppvarmning med traspill istdllet for fossil gas. Férsenad leverans
av den nya virmeanldggningen har lett till tillfdllig anvéndning av eld-
ningsolja som ersdttning, vilket har haft viss inverkan pd érets totala
andel av férnybar uppvédrmning. Vdarmepannor ér nu installerade och
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Héllbarhetsnoter

Ovriginformation

Nobia har vetenskapliga klimatmal i linje med Parisavtalet
for att bidra till att den globala uppvdrmningen begrédnsas till vél under 1,5 grader

2016

Scope 3 uppstréms:

65% av vart totala CO,-avtryck
i vardekedjan.

Képta varor  Anskaffning Transporter
och direkt-  av kapital-
material varor

Mal scope 3:

>  MAL2026

Scope 3 nedstréms:

32% av vért totala CO,-avtryck
i vardekedjan.

Transporter Anvdndning  Hantering
av produkter av avfall

Berdkningar ovan utgor

+ Baserat pd CO,-utsldpp fréin vara leverantérer i kategorierna kdpta varor samt anvandning

o . . p d for godka d
av sélda varor, ska 70 procent av leverantsrerna antagit vetenskapligt baserade mai till 2025. S

av vart vetenskapliga
mal enligt SBTi. Kate-
gorierna speglar vara
framsta utsldppsposter.

» Viska stdlla om var produktportfdlj av vitvaror fér att minska kundens energiférbrukning
och relaterat CO,-avtryck i koket till &r 2024.

kommer att generera mer energieffektiv och fossilfri uppvarmning
framdver.

Minskade utsldpp

Omstallningen till férnybar el och varme gor att vi har reducerat véra
utsl@pp inom scope 1och 2 avsevdrt de senaste &ren. Idag sker mer-
parten av dessa utslépp frén vérme, egna tjéinsteresor och egna god-

stransporter. Inom tjdnsteresor och transporter fortsatter vi att géra
storre omstdliningar fér att vidare minska vart CO,-avtryck.

Fér delar av leveranser frédn Danmark till den svenska marknaden
infdrde viunder &ret en intermodal 18sning med tdg till Katrineholm
och med en potential att kunna omfatta en stérre del av dessa leve-
ranser. Andra &tgdrder s&som ruttoptimering och telematisk kdrning
fér att optimera brénsledtgéng och kdrsatt borjar ocksd ge viss effekt.
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| Storbritannien ersatte vi en tidigare transportlésning med ett flertal
Skerier och dven egen transport till att istdllet endast omfatta en
enskild stdrre transportdr. Detta byte rdknar vi med ska ge synergier,
ny teknik och skalférdelar, som dven bér kunna ha en inverkan pé
CO,-utslapp fréin véra transporter. Aven i Sverige och Norge har vi bytt
tillandra transportérer. Tillsammans planeras att med dessa tre nya
transportérer utveckla ett "multibrand transport system” per marknad
och samtidigt minska transportrelaterade emissioner.

Forvara egna tjdnsteresor har vi initierat ett skifte av personbil frén
fossilt drivna till eldrivna, framfér allt i Storbritannien och vi raknar
med att kunna minska utsldppen frén egna tjénsteresor framéver.

Energieffektiviteten i var verksamhet mats och féljs upp kontinuerligt
inom alla enheter s&vdl som centralt. Samtliga produktionsenheter
i Storbritannien har certifierade energiledningssystem enligt ISO
50000.

Miljéfokus i vérdekedjan

Den stérsta delen av Nobias totala CO,-utsldpp finns i vér vardekedja
(scope 3) i form av utvinning och framstalining av direktmaterial och
produkter, transporter till och frén véra fabriker samt anvdandning av
produkterna. Vi har under éret ytterligare breddat vér kartlédggning av
CO,-avtryck féringdende material och tjénster och berdkningarna
omfattar numera Svergripande mer &n 90 procent av kostnader for
direkt material. Den utdkade kartldggningen har medfort att vi nu har
majoriteten av vara CO,-utslapp frén vardekedjan uppstréms. Arbetet
med att berdkna vart CO,-avtryck i vardekedjan &ren komplex pro-
cess som involverar b&de interna och externa aktdrer sdsom véra leve-
rantdrer. Genom att kontinuerligt bli mer detaljerade i véra berdk-
ningar 8kar vi kunskapen om véra produkters indirekta péverkan och
kan finna méjligheter till forbattringar och nya I8sningar. Viser darfér
arbetet med att kartlégga vér vardekedja som en kontinuerlig process
dar vi planerar utdka detaljnivan allteftersom.

Miljsarbetet i leverantdrsledet ar en aktiv pdgdende process. Under
&ret har vi fért dialog med flertalet betydande leverantdrer kring uts-
kat klimatarbete med fokus p& att driva utvecklingen mot att fler bolag
antar vetenskapsbaserade klimatmal och pd sé s&tt minskar klimatpd-
verkan i vardekedjan. For att utvérdera fossilberoendet i vart leveran-
torsled, initierade vii slutet av &ret ett projekt att kartldgga véra leve-
rantdrer. | projektet arbetar vi med véra vésentliga leverantdrer av
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direktmaterial for att kartldgga anvdandningsgraden av fossil energi

i tillverkning. | v&r strévan att erbjuda kunden energieffektiva héllbara
I8sningar i kdket, har viinitierat ett arbete att forflytta utbudet i var
vitvaruportfdlj till mer energieffektiva produkter. Las mer p& sidan 88.

Klimatrelaterade risker och mé&jligheter

Under @ret har vi utifrén var affars- och héllbarhetsstrategi analyserat
framtida scenarier av en global uppvdrmning. Vi har med st3d frén
extern expert kartlagt risker och majligheter och analyserat vart
arbete med att beddma, hantera och félja upp dessa risker och méjlig-
heteridag. Ytterligare information finns via TCFDs sidhdnvisnings-
index p& sidan 37.

CO,-utsldpp TusentCO,e 2019 2020 2021
Scope 1 12,6 10,2 10,4
Scope 2, marknads-

baserade 0,7 0,6 0,8
Biogena 8,0 6,9 4.9
Scope 2, lokalbaserade 16,8 13,6 9,6
Scope 3, uppstréms 298 252 262
Scope 3, nedstréms 151 127 128
CO, intensitet, el gCOZ/kWh el 0 0 0

gCO,/kWh

CO, intensitet, varme vdrme 73 63 75
Energikonsumtion 2019 2020 2021
Total energikonsumtion'  GWh 183 170 164
Icke fornybart bransle  GWh 52 H 42
Férnybart bransle GWh 21 21 17
Kdpt el och varme GWh 10 107 105
Energiintensitet, el

och vérme MWh/MSEK 1 1 10

1) Inklusive el, véirme och egna transporter.

Héllbarhetsnoter

Ovrig information

100%

fornybarelialla
produktionsanldggningar
och alla egna butiker.
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© Frdmja en héllbar kultur: Héllbar féretagskultur

Véasentliga frégor och motivering

Vara medarbetares engagemang och kom-
petensutveckling Gr en férutsattning for att
driva féréndring och 18ngsiktigt vara en val-
mdende organisation. Halsa och sdkerhet
aravgdrande, alla véra anstdllda ska kénna
sig trygga pa sin arbetsplats. Jamstdlldhet
och méngfald av perspektiv, erfarenheter och kompetenser &r
avgérande fér att attrahera och behdlla medarbetare.

Arbetssdtt och resultat

Det &r genom véra medarbetare som vi kan géra skillnad. Vi vill
erbjuda en féretagskultur som ger majlighet att léra, arbeta hdllbart
och, framfér allt, bli inspirerad.

Tydligt syfte och gemensamma vérderingar

Under véren 2021 lanserades, for férsta gdngen i Nobias historia, ett
gemensamt syfte och gemensamma varderingar. Med "Designing
Kitchens for Life” har vi tydliggjort och samlats kring vad Nobias dver-
gripande syfte dr. Med varderingarna Care, Deliver, Inspire har vilagt
grunden for hur vi arbetar och agerar oavsett var vi arbetar
i féretaget och vilken roll vi har. For att skapa ett engage-
mang kring syfte och varderingar som vara ledstjérnori
alla delar av Nobia, lanserade vi filmer i olika kanaler och
p& samtliga av koncernens sprdk fér att nd alla medar-
betare. Aven 20 koncernévergripande, tvarfunktionella,
virtuella workshops, sé kallade Deep Dive Purpose ses-
sions, genomfdrdes under dret fér att skapa en djupare
forstdelse for vart syfte och ett Skat samarbete mellan
enheter och geografier.

Kompetensutveckling fér uthéllig framgéng

For att ytterligare 6ka kompetensen att leda Nobia’s transformation,
b&de fran ett organisatoriskt- och medarbetarperspektiv, s& har
ledarskapsprogrammet Quantum Leap Leadership Program utveck-
lats i samarbete med Handelshdgskolan, Stockholm School of
Economics (SSE Executive Education). Under 12 m&nader medverkar
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70%

av Nobias hégsta
cheferdeltog i
ledarskapsprogram.

70 procent av Nobias hdgsta chefer i programmet som dr skréddars-
ytt utifrén Nobias utmaningar. Som en del av programmet bjdds,
under hdsten, ytterligare 100 ledare, specialister och héllbarhets-
ambassaddrer in till en féreldsning kring héllbarhet.

Nobias mél- och utvecklingsprocess fér medarbetare &r en integre-
rad del av vart satt att arbeta som skapar ett delat ansvar for
véra féretagsmal och sakrar alla medarbetares vérdefulla
bidrag. Processen bidrar ocksd till att planera och fdlja
upp ldrande och utveckling for varje enskild medarbe-
tare, b&de i nuvarande roll och eventuella framtida
karrigrambitioner. Med utg@ngspunkti att leverera p&
var strategi inférdes under &ret ett mer framéatblickande
och transparent satt att sdtta och folja upp individuella
mal. Kvartalsvisa “check-ins” har ersatt var arliga pro-
cess for att kontinuerligt kunna férstdrka fokus infér ndsta
kvartal. Med detta tillvagagdngssatt dkar tydligheten, frek-
vensen p& feedback och engagemanget hos véra medarbetare.
Visdkrar ocksd att I5pande utvecklingsdiskussioner sker mellan med-
arbetare och chef.

Medarbetarundersskning grund fér lokala handlingsplaner
V&r medarbetarundersdkning, MyVoice, &r ett viktigt verktyg for att
félja upp hur medarbetarna upplever sin arbetsplats. Arets engage-
mangindex fr&n undersdkningen uppgick till 79 (78) med en
svarsfrekvens pd 81 procent (81). Utdver engagemang tyder
svaren pd att ledarskapet uppfattas som starkt, préglat
av respekt for medarbetare, och tydlighet kring férvant-
ningar. 68 procent av alla arbetslag ger sina ledare ett
mycket bra eller bra resultat. Undersckningen ligger till
grund for att skapa ett aktivt arbete kring engage-
mang, ledarskap och arbetsmiljd och utifrén dess resul-
tat arbetas lokala handlingsplaner fram som stéttar
v&ra gemensamma mal.

Sdkra och trygga arbetsplatser
Vihar en nollvision gdllande arbetsrelaterade skador och olyckor.
Tillsammans med koncerngemensamma policies och lokala arbetsmil-
jépolicies regleras arbetsmiljsn p& alla Nobias arbetsplatser. Overgri-
pande ansvarig for arbetsmiljon &r VD som sedan delegerat ansvaret
till linjechefer enligt respektive lands rutiner. Alla medarbetare har ett

Héllbarhetsnoter

100%

av koncernledningen

utbildades i planetdra

granser och cirkular
ekonomi.

évrig information

personligt ansvar att bidra till en séker arbetsplats, agera pé ett

stkert sGtt samt reagera pé brister och riskfyllt beteende. B&de ledare

och medarbetare utbildas kontinuerligt i hdlsa och sdkerhet. Fore-

tagshdlsovérd erbjuds alla anstéllda pé alla enheter, men varierar

i omfattning mellan olika I&nder.

Alla produktionsenheter har lokala ledningssystem som

omfattar samtliga medarbetare med detaljerade rutiner for
hdlsa och sdkerhet. Av véra produktionsanldggningar &r

8 av 14 tredjepartscertifierade och ytterligare tvd
anldggningar invdntar uppdaterat certifikat, 1ds mer
p& sidan 87.

De lokala ledningssystemen utgdr ett ramverk fér att
frémja stdndiga férbattringar och omfattar fysisk och
psykosocial hdlsa samt sdkerhet. Ledningssystemen ar

ocksé vdgledande i efterlevnad av lagar och krav samt till-
handahdller processer for att arbeta proaktivt med att mini-
mera risken fér arbetsrelaterade olyckor och ohdlsa genom att
utvdrdera och férebygga risker. Riskbedémningarna genomférs minst
é’xrligen pé& alla enheter, ddr de medarbetare som genomfor beddm-
ningarna kontinuerligt utbildas fér att sdkerstdlla hég kvalitet. Exem-
pelvis har viiNorge genomfért en arbetsplatsbedémning med en
extern partner for att kartldgga majligheterna att férebygga skador.
Analysen visar att det till stor del handlar om att underlatta fér bra
arbetsstdllning, méjliggéra fér variation i arbetsuppgifter och korta
pauser, samt avlastning fér kroppen genom démpning i skor och
ddmpningsmattor. Riskbedomningar analyseras och uppdateras per
enhet. Centrala och lokala skyddskommittéer, bestdende av lokala
chefer, tekniker och skyddsombud méts regelbundet fér att g& igenom
resultat frdn skyddsronder och incidenter. Dessa kommittéer ingdr
ocksd vanligtvis i genomfdrandet av riskbeddmningar.

Analys for att férebygga

Genom daglig uppfdljning av tillbud och olyckor stér sdkerheten alltid
hégst upp p& agendan och féljs av utredning och tgdrder nar sé &r
tillampligt. Varje arbetsplatsolycka analyseras fér att vidta dtgarder
s& att en liknande olycka aldrig ska hdnda igen. Arbetsplatsolyckor
och aktiviteter fér att férebygga dessa féljs upp av hdgsta ledningen
ménatligen genom vart styrkort fér produktionen. Styrkortet ar ett
internt verktyg som tacker in flera strategiskt viktiga frégor, exempel-
vis arbetsplatsolyckor.
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Antalet arbetsrelaterade olyckor Skade under &ret frén 68 till 70 rap-
porterade olyckor. Inga olyckor med allvarliga konsekvenser har skett
under &ret. Merparten av 8kningen skedde vid var produktionsanlégg-
ning i Sverige, framfdr allti form av kldmda fingrar/hdnder och kemika-
lieri 6gat. Under &ret har flera dtgarder vidtagits fér att starka hdlso-
och sdkerhetsarbetet. | var verksamhet i Tidaholm har regler for
anvdndande av skyddsglaségon betonats genom visualisering och
eskaleringsrutin for arbetsplatsolyckor har fértydligats.

2019 2020 2021
Antal arbetsrelaterade skador! 66 58 70
Arbetsskadefrekvens? 11,1 10,4 12,9
Antal allvarliga arbetsrelaterade
skador® 0 0 0
Arbetade tusen timmar 5964 55667 5424

1) arbetsrelaterad skada med minst 8 timmars sjukfrénvaro

2) per miljon arbetade timmar

3) arbetsrelaterad skada som leder till dédsfall eller till en skada frén vilken arbetstagaren
inte kan eller inte férvaintas &terhdmta sig helt till hélsostatus fére skada inom 6 ménader

| &rets medarbetarundersdkning analyserades dven den organisa-
toriska och sociala arbetsmiljén. Resultatet visar en hdg upplevd
arbetsbelastning bland medarbetare pd évergripande nivén. Fér

att forebygga detta och forbattra den organisatoriska arbetsmiljon,
utvecklar vi en ledarutbildning fér att proaktivt identifiera tecken p&
hég arbetsbelastning och/eller stress. Dessutom har vi i Storbritannien
haft en stor satsning kring "Mental Health First aiders”.

Hanteringen av COVID 19 och dess effekter har fortsatt i vér verk-
samhet. Vi har under éret f3ljt varje lands riktlinjer och har I6pande
stdmt av med medarbetarna om hur de uppfattar sin arbetssituation.
Majoriteten av medarbetarna anger i undersskningen att de upplever
sig néjda med hur bolaget hanterar situationen.

Forutom lokala hdlsofrdmjande aktiviteter, startades under 2021 ett
nyttinitiativ fér alla medarbetare hos Nobia. Varje onsdag delas tips
for att battra valmaéende, frdn somn, mindfulness till matinspiration.
Under &ret har medarbetare dven bjudits in till att delta i en utmaning
om atttréna 100 gdnger under ett &r: #nobial00daychallenge.
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Afférspotential att 8ka jdmstélldhet och méngfald

Eninkluderade arbetsplats som préglas av mangfald dr grundlég-
gande for att attrahera och behdlla kompetent personal. Genom vér
uppférandekod och var policy for jamstélldhet och mangfald tydlig-
gdr vi Nobias héllning och synsétt pd jamstalldhet och méngfald som
en rattighet men ocksé resurs for féretagets utveckling. Den nya
utbildningen kring uppférandekoden innehdller situationer och
|[drandemoment kring jamstalldhet och krdnkande sdrbehandling.
Under 2021 genomfdrdes dven en extern analys av frdgorna kring jam-
stdlldhet och méngfald. Analysen kommer att ligga till grund fér vidare
dtgarder. Resultat fr&n medarbetarundersdkningen visar att det finns
ett behov att jobba mer fokuserat med lika méjligheter och skyldig-
heter oavsett kon, kénsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk till-
hérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsvariation,
sexuell Idggning eller &lder. Under &ret har en ny rekryteringsprocess
vid rekrytering av tjdnstemdn i Norden inférts, ddr objektiva testverk-
tyg anvdnds tidigt i processen.

Kénsférdelning, totalt och

iledande befattningar 2019 2020 2021
Totalt, %

andel kvinnor, mdn 27/73 28/72 28/72
Styrelse, %

andel kvinnor, mdn 50/50 50/50 50/50
Koncernledning, %

andel kvinnor, mdn 8/92 25/75 22/78
Ledande positioner, %

andel kvinnor, mdn 24/76 29/71 33/67

Héllbarhetsnoter ~ Ovrig information

Véra medarbetare

Den 31december 2021 hade Nobia totalt 6 052 medarbetare i sju
lander, vilket dr en 8kning med dryga 2 procent frén féregdende
&r. Vi har 47 procent medarbetare som arbetar inom produktion
och logistik och 53 procent som arbetar inom administration och
férsdljning.

De flesta ar fast anstdllda. Endast cirka 1 procent dr viss-
tidsanstallda, dessa aterfinns i Sverige, Nederldnderna och
Storbritannien.

Véra medarbetare omfattas av kollektivavtal i samtliga av
dessa lander férutom i Storbritannien. Alla ldnder dr represen-
terade i European Work Council (EWC) som &r ett europeiskt
informations- och konsultationsréd.
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© Frdmja en héllbar kultur: Ansvarsfulla inkdp

Vasentliga aspekter och motivering
Ansvarsfulla ink6p med syfte att minska
risker, framja en héllbar leveranskedja och
bygga goda relationer med vara leveran-
térer ar avgérande for att kunna erbjuda
véra kunder attraktiva produkter. Genom
att frdmja effektivt samarbete med
ansvarsfulla leverantrer vill vi bidra till att reducera péverkan
p& manniska och miljs i leverantsrsled, exempelvis genom att
bidra till renare materialfléden, cirkuléra partnerskap, reduce-
ring av vaxthusgaser och energieffektivisering.

Vésentliga aspekter och motivering
Ansvarsfulla inkdp med syfte att minska risker, framja en héllbar leve-
ranskedja och bygga goda relationer med véra leverantdrer &r avgé-
rande for att kunna erbjuda véra kunder attraktiva produkter. Genom
att frdmja effektivt samarbete med ansvarsfulla leverantérer vill vi
bidra till att reducera pdverkan p& ménniska och milj3 i
leverantdrsled, exempelvis genom att bidra till renare
materialfléden, cirkuldra partnerskap, reducering av
vaxthusgaser och energieffektivisering.

Arbetssdtt och resultat

Ansvarsfulla leverantdrskedjor skyddar sérbara
arbetstagare och minskar s&val miljmassiga som
finansiella risker. Genom vart program fér ansvars-
fulla ink&p vill vi verka fér att bidra till en héllbar
utveckling i var vardekedja.

Efterlevnad av var uppférandekod

For attidentifiera och hantera risker i vér leverantdrskedja har vi ett
program som omfattar riskanalys, granskning, utvdrdering samten
anonym kanal fér rapportering av évertradelser av var uppfdrande-
kod for leverantdrer. Uppférandekoden reglerar och styr Nobias leve-
rantdrskrav gdllande arbetsférhdllanden, manskliga réttigheter,
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98%

av alla leverantérer
inom vart program f&r
ansvarsfulla inkép var
godkéndai slutet
av dret.

afférsetik och miljshdnsyn. Efterlevnad av uppférandekoden dr ett
krav i var riskbedémning av leverantdrer. |dentifierad risk &r basen fér
uppféljning. Av vara leverantdrer av direktmaterial kommer 99 procent
fran Europa, resterande frén Asien. Vi vill bidra till héllbara globala
leverantdrskedjor genom att férebygga risker och negativ pdverkan
p& ménniska och miljd. Att fsrebygga alla former av modernt slavar-
bete dr en viktig del av arbetet, och vi redovisar &rligen vart arbete
och resultat enligt det s& kallade Modern Slavery Statement.

Program fér ansvarsfulla inkép
Nobias program fér riskbedémning och uppféljning omfattar cirka
300 betydande leverantdrer, motsvarande 99 procent av var totala
kostnad f&r direktmaterial. Programmet bygger pé parametrar sdsom
produktionsland, produktionsprocess, produkttyp och material samt
leverant&rens beredskap exempelvis i form av gdllande ledningssys-
tem. Utifrén dessa faktorer viktas risk mot beredskap och vi bedémer
risken for Svertrddelser av legala ramverk samt Nobias uppférande-
kod f&r leverantdrer. Riskbedémningen utgdér grunden fér beslut om
revision hos leverant&ren. Fysiska leverant&rsrevisioner syftar till att
verifiera, hantera och avhjdlpa eventuella avvikelser och identifiera
omré&den for férbattring. Exempelvis kan beslut om revision bli ett
resultat av att leverantdren har ett icke certifierat ledningssys-
tem i kombination med produktionsprocess med hdg risk.
Under &ret tillkom tre nya leverantérer till programmet,
varav samtliga blev godkénda vid initial granskning. P&
grund av standigt férdndrade regleringar gdllande
COVID-19 utférdes ett begransat antal fysiska revisioner.
Négra avvikelser inom halsa/sékerhet identifierades och
&tgdrder vidtogs. Sammanfattat var 98 procent (92) av
alla leverant&rer inom programmet godkdnda i slutet av
dret. Resterande var tidigare auditerade leverantdrer som
invantade uppdaterad revision, vilket planeras genomforas
under 2022.

Pdverka ldngre bak i leverantérskedjan

Inom va@rt program for ansvarsfulla inkdp arbetar vi proaktivt fér att
nd langre bak i leverantérskedjan, i enlighet med vér héllbarhets-
strategi. Ett pilotprojekt har initierats och hittills har 62 procent av

Héllbarhetsnoter

évrig information

leverantdrerna som ingdr i projektet bekr&ftat att de ar villiga att dela
information om sina kritiska underleverantdrer. Under 2022 kommer
analys attinledas f&ér att identifiera vilka av underleverantérerna som
kan berdras av vart gransknings- och revisionsprogram. Samtidigt
fortsdtter vi att arbeta med resterande del av de leverantdrer som
annuinte delat information om sina underleverantdrer.

Aktiva miljédialoger

Forutom férebyggande riskhantering arbetar vi I6pande i dialog med
vara leverantdrer for att minska miljdp&verkan i leverantdrskedjan. Ett
exempel dr etablering av vetenskapligt klimatmal, men dven kartlagg-
ning av data till scope 3, dialog kring fossilberoende, cirkuldra 6s-
ningar, etcetera. Lds mer pé& sidorna 88-92.

Program fér ansvarsfulla inkdp, antal 2019 2020 2021
Betydande leverant&rer 294 287 288
Hallbarhetsgranskade leverantdrer 279 285 287
Godkanda leverantérer efter
granskning 246 257 2%
Leverantdrer med revisionskrav 33 28 13
Godkanda leverantdrer efter
revision 4 6 8
Icke-godkdnda leverantdrer efter
revision (i p&g&ende program) 6 0 2

Leverantérer i avvaktan pd revision

(i pdg&ende program) 13 22 3

Informationen i tabellen ger en statusbild av Nobias leverantdrs-
program i slutet av respektive &r.
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Resultat och framsteg enligt plan

Omrade ategiska mal Status Resultat och framsteg
100 procent av nya koksprodukter ska vara designade A Enligt plan. Hallbarhet dr en integrerad del i produktutvecklingsprocessen och vi har nu
fér mer hdllbart livi kéket till 2025. initierat arbete med att identifiera férb&ttringsomréden fér vdra olika produktkategorier.

Minst 90 procent av nya luckor och bordskivor i Norden ska
vara miljémdarkta till 2025.

Enligt plan. 76 procent av nya produkter i drets lanseringar i Norden var miljémérkta
enligt Svanen.

Enligt plan. 89 procent av var férséljning av spis/ugn var inom de hdgre energiklasserna
(A och uppét). Fér kyl/frys skedde uppdatering av EUs energimérkningssystem infér 2021,
vilket p&verkat uppfdljningen under aret.

Innovationer f&r Vi ska férflytta vart utbud av kyl/frys och spis/ugn till
en héllbar livsstil hogre energiklasser till 2024.

Minst 99 procent (baserat p& volym) av allt tré ska harréra
frén FSC® eller PEFC™ certifierad kalla, resterande frén
héllbarhetsgranskade och -godkdnda leverantérer, till
&r2025.

Enligt plan. 96 procent (97) av Nobias inkdpta tré och tréprodukter hérrérde frén certifierad
kdlla. Resterande tra, 4 procent, kom frdn hadllbarhetsgranskade och godkdnda leverantérer.
Dessutom var minst 90 procent av all inkdpt trarévara och -material i var verksamhet i Stor-
britannien samt 100 procent i vé&r verksamhet i Nederlénderna FSC® eller PEFC™ certifierat
med full sparbarhet hela végen fram till kund.

100 procent av skdp och luckor inom region Storbritannien
ska vara FSC® certifierade med full sparbarhet till kund till
ar2021.

Enligt plan. Mélet ar uppfyllt. 100 procent av skdp och luckor i region Storbritannien &r nu
FSC® certifierade. Aven i vér holldndska verksamhet ér 100 procent av véra sk&p och luckor
FSC® certifierade.

Cirkuldra material
och fldden

100 procent av jungfrulig plast i knoppar och handtag
ska ersattas med mer héllbara alternativ till 2023.

Enligt plan. 100 procent knoppar i jungfrulig plast kommer att bytas ut till 100 procent
havsbaserad &tervunnen plast redan 2022.

Vi ska initiera partnerskap och samarbeten fér att férlcnga
livslangden av véra material och produkter.

Enligt plan. Partnerskap fér dteranvéandning av tréspill pdgér redan i Storbritannien med
finansiellt Gverskott. Under 2021 initierade Nobia AB ett partnerskap med Cradlenet, en frivillig-
organisation och plattform f&r cirkular ekonomi i Sverige.

72 procent minskning av CO,-utsldppen frén tillverkning
och egna transporter (scope 1och 2) till &r 2026 (2016 bas-

niva).

Enligt plan. I slutet av 2021 hade vi uppnétt 71 procent (72) minskning frén 2016 och vi fortsatter
arbetet med att reducera véra CO,-utslépp framfsr alltinom produktion och transporter.

70 procent av véra leverantérer (baserat p& CO,-utslépp), Enligt plan. Leverantérsdialoger har hdllits med de stérsta vitvaruleverantérerna samt véra tra-
relaterat till inkdpta varor och tjdnster samt kunders leverantdrer for att uppmuntra till vetenskapliga klimatmail. | slutet av &ret hade 56 procent (4+8)
Minskad anvdndning av képta varor, ska ha vetenskapliga klimat- av leverantérerna, baserat pé utslépp, antagit egna vetenskapliga klimatmal.

k|imatpaverkqn maél till 2025.

""‘“ "'

Kompetensutveckling inom héllbarhet sdsom utbild- Enligt plan. Under &ret hdlls 8 malgruppsspecifika koncernévergripande héllbarhetsutbild-

ningsinsatser, stéd och verktyg ska vara tillgangliga for ningar, inklusive ledarskapsprogram, “train-the- trainer” utbildingar fér véra héllbarhets-

véra medarbetare pd alla marknader till 2023. ambassaddrer. Flertalet varumarken genomfdrde specifika utbildningar till deras butiker och
sdljare for att stdrka kunskapen om Nobias héllbarhetsarbete i stort och varumarkets sats-
ningar specifikt.

&

Vi ska inkludera kritiska underleverantdrer Enligt plan. Hittills Gr 62 procent av leverantérer inom materialgrupper som sten
oFramju el i var riskbeddmning till 2023. och ytbehandlad metall villiga att dela information om relevanta underleverantérer.
hdllbar kultur Bedémning och analys av respektive leverantérinleds under 2022.
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Langsiktigt vdrdeskapande

Nobia skapar vdrde fér véra kunder och andra intressenter genom
utveckling och tillverkning av kdksprodukter samt férsdljning och
distribution av kompletta kéksldsningar till slutkunderna. Det skapade
ekonomiska vérdet utgérs framst av férsdljning av produkter. Det
skapade ekonomiska vardet férdelas sedan pd leverantérer, med-
arbetare, samhdllet, I&ngivare och dgare. Férdelat ekonomiskt vérde
motsvarar skapat ekonomiskt varde. Den stdrsta andelen av vart
férdelade ekonomiska varde avser betalningar till leverantérer for
produkter och tjanster vi képer.

Skapat och férdelat ekonomiskt virde 2019 2020 2021
Nettoomsdttning MSEK 13930 12741 13719
Rérelsekostnader MSEK 8955 8633 8 951
Lénekostnader MSEK 2750 2769 2899
Sociala avgifter och

pensioner MSEK 593 588 604
Skattekostnad stat och

kommun MSEK 229 100 201
Réntekostnad l&ngivare MSEK 17 24 H
Utdelning till aktiedgare MSEK 675 0 338
Behalls i verksamheten MSEK 71 627 685
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Om var hdllbarhetsrapportering

Férutsattningar fér redovisningen

Denna hdllbarhetsredovisning har upprattats i enlighet med GRI
Standards, nivé Core. Hallbarhetsredovisningen tacker alla principer
i FN:s Global Compact och redogdr fér Nobias hdllbarhetspdverkan,
koncernens arbete att minska denna péverkan, samt resultat. Nobia
har publicerat h&llbarhetsredovisningar enligt GRI sedan 2012. Denna
redovisning avser kalenderdret 2021. Hallbarhetsredovisningen har
inte varit féremal fr granskning eller revision av extern part, utdver
revisorns lagstadgade yttrande avseende att en hdllbarhetsrapport
upprdttats. Nobia rapporterar inga aktiviteter for 2021inom ramen for
EU:s taxonomifdrordning, 1&s mer pé sidan 33.

Omfattning
Hela koncernen omfattas. Specifika avgréansningar fér respektive
vasentlig aspekt redovisas pé sidorna 86-98. Hallbarhetsredovisning-
ens innehdll och de hédllbarhetsaspekter som redovisas utgdr ifrén
materialitetsanalys och sammanfattar det senaste rets héllbarhets-
arbete. Miljsdata s&som energi, CO,-utsldpp och avfall baseras pd
verksamheten i vé&ra produktionsanldggningar samt egendgda butiker
samt sd l[dngt det &r majligt pd aktiviteter och produkter i vardekedjan.
Uteldmnande information: GRI 301-1. Endast tr& redovisas d& det &r
vart mest omfattande materialfldde. GRI 305-7 Endast utsldapp av flyk-
tiga organiska dmnen (VOC) fr&n m&Iningsanléggningarna redovisas.
GRI'403-8 Olycksfallsdata och arbetade timmar omfattar anstéllda
inom alla vé&ra produktionsanldggningar, dock inte lokala férsaljnings-
bolag. Konsulter omfattas ej av utbildningssatsningar eller av hélsa/
sdkerhetsdata.

Férdndringariredovisningen

I samband med att GRI uppdaterat sina riktlinjer fér rapportering av
avfall, ingé&r numera tréspill for egen férbrénning i totala avfalls-
madngder, vilket gér att total mdngd avfall har uppdaterats for samt-
liga redovisade &r. | samband med insamling av data per enhet har

mindre avvikelser upptdckts och justerats for tidigare ar, det berér
framst avfall, andelen dtervunnet trd i inkommande material, antalet
arbetsplatsolyckor samt férsdljningsandel fér Svanenmarkta
produkter.

Forfinade och utdkade berdkningar av scope 3 utsldpp, samt upp-
daterad omrdkningsfaktor for tré gor att férdelningen mellan utslapp
uppstroms och nedstroms justerats.

Berdkningar

Berdkningar av koldioxidemissioner fran energiférbrukning och trans-
porter har baserats pd riktlinjerna i GHG protokollets Corporate
Accounting and Reporting, och omfattar alla véxthusgaser omrdknat
till koldioxideqvivalenter, CO,e. Vi tillimpar operativ kontrollstrategi.
Berdkning av intern hdllbarhetsdata grundar sig pd faktiska varden
frén matare och fakturor sé l&ngt detta &r majligt. Uppgifter for el,
vdrme, tjcinsteresor och godstransporter baseras pé leverantsrs-
specifik information. Omrdkningsfaktorer till energikonsumtion och
koldioxidutsldpp baseras p& data fr&n Naturvdrdsverket och Energi-
féretagen. Omrdakningsfaktorer fér koldioxidutslapp for olja: 2,69
tCO,e/mé, gas 2,32 kgCO,e/m?, diesel 2,65 tCO,/m?, bensin: 2,38
tCO,/m?, fordonsgas: 2,86 kgCO,e/kg, biomassa (trd): 0,0276kgCO,e/
kg. Halter av HVO i frbrukat bransle ingdr ej i nuvarande berdkningar.
Berdkning av utslépp inom scope 3 baseras p& hybrid process med
reella varden dar sé finns, i dvrigt pd generisk data. Vi arbetar kontinu-
erligt med att férbattra datakvaliteten genom att ersétta sekundar
data med primdr data. For ytterligare information och data kring
energi och klimatberdkningar hdnvisas till Nobias CDP Climate
Investor Response 2021.

Kontaktperson fér information i H&llbarhetsredovisningen:
Amanda Jackson, Hallbarhetschef
E-post: amanda.jackson@nobia.com
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GRI-index

Generella standardupplysningar

Organisationsprofil
102-1  Organisationens namn

102-2  Aktiviteter, varumdrken, produkter och tjanster
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor
102-4 Lokalisering av organisationens verksamhet

102-5 Agarstruktur och féretagsform

102-6 Marknader dér organisationen dr verksam

1027 Organisationens storlek

102-8 Information om anstdllda och andra arbetstagare
102-9 Leverantdrskedja

102-10 Vésentliga férandringar i organisationen
och/eller dess leverantdrskedja

102-11  Forsiktighetsprincipen

102-12 Externainitiativ

102-13 Medlemskap i organisationer

Strategi

102-14 Uttalande frén organisationens hégsta beslutsfattare
Etik och integritet

10216 Varderingar, principer, standarder och
uppférandenormer

102-17 Rapporteringskanal fér r&d och frdgor om etik
102-18 Styrningsstruktur

Intressentengagemang

102-40 Lista Sver intressentgrupper

102-11 Kollektivavtal

102-42 Identifiering och urval avintressenter

102-43 Strategi for kommunikation med intressenter
102-44 Nyckelomraden och frdgor som lyfts
Redovisningsprofil

102-45 Enheter som ingériorganisationens koncernredovisning

102-46 Process fér att definiera redovisningens innehdll
och frdgornas avgransningar

102-47 Vasentliga aspekter

102-48 Vasentliga férandringariinformationen

102-49 Vasentliga férandringar frén tidigare redovisning
102-50 Redovisningsperiod

102-51 Publiceringsdatum for senaste redovisning
102-52 Redovisningscykel

102-63 Kontaktuppgifter fér frdgor om redovisningen
102-54 Redovisning i enlighet med GRI Standards
102-55 GRI-innehéllsindex

102-56 Externt bestyrkande
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Sid

20
17-19
20

19
20-21
17-19
33-34
66,94
95

97

87
87
87

8-9

87

87
87

87
o4
87
87
87

97
86-95

86
97
97
97
97
97
97
97
98
97

Forvaltningsberdttelse

Amnesspecifika standarder

Ekonomiskt resultat

103-1/2/3
20141

Angreppssétt 201

Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde

Anti-korruption

103-1/2/3
205641

2056-2

205-3

Material
103-1/2/3
3011
301-2
Energi
103-1/2/3
302-1
302-3
Utslapp
103-1/2/3
30561
3056-2

305-3

3056-4
305-7

Angreppssdtt 205

Verksamhet som har riskbedémts gallande
korruption

Kommunikation och utbildning i
anti-korruptionspolicies och rutiner

Bekrdftade korruptionsfall samt
vidtagna dtgarder

Angreppssdtt 301
Materialanvdndning, tra
Anvéndning av &tervunnet material

Angreppssétt 302
Energianvdndning inom organisationen
Energiintensitet

Angreppssdtt 305
Direkta utslépp av vixthusgaser (Scope 1)

Indirekta utsldpp av vaxthusgaser, energi
(Scope 2)

Ovriga indirekta utsldpp av vaxthusgaser
(Scope 3)

Utsldppsintensitet vixthusgaser
Ovriga betydande utslapp till luft, VOC

UtslGpp och Avfall

103-1/2/3
306-1

306-2

306-3
306-4
306-5

Angreppssétt 306

Avfallsgenerering och betydande avfalls-
relaterad pé&verkan

Hantering av betydande avfallsrelaterad
paverkan

Genereratavfall
Avfall avlett fr&n bortskaffande
Avfall for bortskaffande

Lagefterlevnad

103-1/2/3
3071

Angreppssatt 307

Fall av bristande efterlevnad av lagar
och reglerinom miljé

Ekonomisk redovisning

89-90
89-90

89-90

Héllbarhetsnoter
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Amnesspecifika standarder

Miljsp&verkan leverantdr

103-1/2/3  Angreppssatt 308

308-1 Andel nya leverantdrer som utvdrderats
enligt kriterier for miljé

308-2 Negativ miljdpaverkan i leverantdrskedjan

och genomfdrda atgdrder

Héalsa sdkerhet

103-1/2/3  Angreppssdtt +03

403-1/2/3 Angreppssatt

/4/5/6/7

4+03-8 Omfattning av ledningssystem for
arbetsrelaterad hdlsa och sdkerhet

403-9 Arbetsrelaterade skador

Mangfald och jamstdlldhet
103-1/2/3  Angreppssétt 105

4051 M&ngfald hos styrelse, ledning och anstallda

Social paverkan leverantsrer

103-1/2/3  Angreppsséitt 4k

41 Andel nya leverantorer som granskats
utifrén sociala kriterier

4142 Negativ social paverkan i leverantdrskedjan

och genomfdrda atgdrder
Kunders hdlsa sdkerhet
103-1/2/3  Angreppssatt 116

1416-1 Utvdrdering av produkt- och tjdnstekategoriers
péverkan pd hadlsa och sdkerhet

416-2 Fall av bristande efterlevnad gdllande informa-
tion och markning av produkter och tjdnster

Marknadsféring och mdrkning

103-1/2/3  Angreppssatt +17
4741 Kriterier férinformation och markning
av produkter och tjdnster
H7-2 Fall av bristande efterlevnad av information

och markning

Sid

88, 89, 91,
92,95
95

88.89.91,
92,95

87,93-94
87, 93-94

93-94

93-94

o4
o4

95
95

95!
88
88

88

88
88

88

1) Vart verktyg fér leverantdrsbeddmning omfattar ett flertal parametrar, vilket gér att det
idag inte m&jligt att sdrskilja pé vilken miljdmdssig respektive social grund, som gransk-
ning och revision foreligger. Exempelvis kan beslut om revision bli ett resultat av att leveran-
toren har ett icke certifierat ledningssystem i kombination med produktionsprocess med

hog risk.





